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Espírito Santo, Rio de Janeiro,
Bahia e São Paulo.

Associado

2026
Relacionamento com

APRESENTAÇÃO DOS RESULTADOS

SICOOB   ES



MENSAGEM DO CONSELHO
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O Sicoob ES encerrou 2025 com um desempenho histórico,  consolidando um ciclo de crescimento sustentável . Os resultados refletem  uma trajetória  
construída com responsabilidade, visão de longo prazo e foco permanente na geração de valor para o cooperado e para as comunidades onde atuamos.

O avanço da eficiência operacional, aliado à expansão equilibrada dos ativos, demonstra a solidez do sistema regional e a maturidade da nossa governança. 
Seguimos evoluindo, integrando  crescimento, gestão de riscos e uso responsável dos recursos, sempre orientados pelo princípio de que cada decisão deve 
fortalecer  o cooperado e a perenidade da instituição .

O crédito  manteve papel estratégico  no apoio à economia real, com destaque para o protagonismo  no agronegócio e para a ampliação das soluções destinadas 
a pessoas físicas, micro e pequenas empresas e demais segmentos produtivos . A expansão ocorreu com qualidade, proximidade e rigor técnico, preservando a 
sustentabilidade das operações e a confiança construída ao longo do tempo.

Como essência do cooperativismo,  os resultados retornam  aos associados e permanecem circulando na economia local, fortalecendo  negócios, estimulando 
investimentos  e ampliando oportunidades. O crescimento da base de cooperados ao longo do ano reforça a credibilidade do modelo e amplia nosso alcance 
econômico e social.

O desempenho financeiro  esteve conectado à ampliação do impacto social, com investimentos  relevantes em iniciativas voltadas à educação, inclusão, 
desenvolvimento  comunitário  e sustentabilidade. Quando o Sicoob ES evolui, evoluem também as pessoas, os empreendedores e os territórios  em que 
estamos presentes.

Agradecemos aos cooperados, colaboradores, dirigentes e parceiros pela confiança e pelo protagonismo na construção desses resultados. Seguimos firmes no 
propósito  de promover  prosperidade compartilhada, com solidez, ética e compromisso com o desenvolvimento  regional.

Conselho de Administração  | Sicoob ES
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Prêmios e destaques nacionais

9º
LUGAR

-  2 0 2 4  -

VALOR 1000 
FINANÇAS

(OS 100 MAIORES 
BANCOS)

1º
LUGAR

-  2 0 2 4  -

FINANCIAMENTO
(BANCO SICOOB)
FINANÇAS MAIS 

ESTADÃO

-  2 0 2 4  -

4º
LUGAR

ANUÁRIO ÉPOCA 
NEGÓCIOS 360°

CATEGORIA BANCOS

3º
LUGAR

-  2 0 2 4  -

FORBES

THE ³guZ2ǣy BEST 
BANKS 

-  2 0 2 4  -

RELATÓRIO
BANCÁRIO

CATEGORIA: EFICIÊNCIA 
OPERACIONAL

1º
LUGAR

1º
LUGAR

-  2 0 2 5  -

MARCA 
COOPERATIVA 
MAIS VALIOSA

INFOMONEY
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Maior 
Grupo 

Empresarial

-  2 0 2 5  -

3º ANO CONSECUTIVO

1º Lugar 

Cooperativa, 
Instituição Financeira e 

Grupo Empresarial

-  2 0 2 5  -

13º ANO CONSECUTIVO

-  2 0 2 5  -

15º ANO CONSECUTIVO

175 melhores 
empresas do 

Brasil

-  2 0 2 5  -

GRANDES EMPRESAS

Prêmio Ser 
Humano 
ABRH ES

-  2 0 2 5  -

CATEGORIA ESG

1º Lugar 

Cooperativa

Prêmios e destaques regionais

+1 MILHÃO DE COOPERADOS
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Destaques regionais

Amplo 
apoiador do 

esporte e 
Futebol 

Capixaba.

Maior 
repassador de 
Crédito Rural 
no estado do 

Espírito Santo.

Incentivador
de iniciativas

que impulsionam 
energias 

renováveis.

Upgrade na 
classificação da 
Fitch Ratings 
em agosto de 

2025.



com apoio para as pessoas,
empresas e crescimento
para as regiões.



Pilares da nossa estratégia
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Pilares estratégicos

RESULTADOS
CONSISTENTES

IMPACTO POSITIVO 
NA COMUNIDADE 

COOPERADOS
SATISFEITOS

COLABORADORES
FELIZES



Integram o Centro 
Cooperativo Sicoob (CCS)
o Uma confederação

CCS

CENTRAIS

COOPERADOS

1º nível

2º nível

3º nível

COOPERATIVAS

Composição Sistêmica

o Um banco cooperativo

o Um instituto voltado para o investimento social estratégico

o Uma distribuidora de títulos e valores mobiliários

o Uma processadora e bandeira de cartões

o Uma administradora de consórcios

o Uma entidade fechada de previdência complementar

o Uma seguradora do ramo vida e previdência
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Fonte: Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Dez/2025.

Atuação Sistêmica

Presente em 
2.486 municípios.

322 cooperativas 
singulares com 

4.727 pontos de 
atendimento.

Presente em 
todos  os estados 
e distrito federal.

Única instituição 
financeira em 434 
municípios.
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Diferenciais
Sicoob

Atendimento próximo, 
acolhedor e que dá voz 
aos cooperados.

Mesma garantia 
dos bancos 
tradicionais.

Melhores taxas de 
juros para o crédito.

Soluções financeiras 
práticas e modernas.

Recursos gerados 
e alocados nas 
cidades.

Participação nos 
resultados da cooperativa.
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Sistema Regional
Sicoob ES

Espírito Santo, Rio de Janeiro,
Bahia e São Paulo



Composição 
do Sicoob ES

Maior grupo 
empresarial.
Anuário 200 Maiores e 
Melhores Empresas do ES 
edição 2025. 

Ranking de acordo com o 
patrimônio líquido.

S I C O O B  E S  |  R E S U L T A D O S  2 0 2 5



Governança das singulares

Assembleia Geral

Conselho de Administração

Conselho Fiscal

Diretoria Executiva

Delibera sobre os temas relevantes 
para a cooperativa.

Responsável pela definição da 
estratégia. 

Responsável pela execução da 
estratégia e do dia a dia da cooperativa.

Responsável por salvaguardar os 
interesses dos membros associados.
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ES 143 agências 75 municípios

RJ    58 agências 37 municípios

BA 08 agências 05 municípios

SP 02 agências 01 município

211
PONTOS

DE ATENDIMENTO

04  
estados

118 
municípios

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2025.
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Região que se estende desde o 
Vale do Paraíba/SP até região 
metropolitana de Salvador/BA e 
possui grande impacto na 
economia do país.
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Arco 
Leste 
Brasileiro



7Novas
agências

I N AU G U R A DA S  E M  2 0 2 5 7
Agências
previstas

PA R A  2 0 2 6
RIO DE JANEIRO

Rio de Janeiro ǌ Jd. Botânico
Rio de Janeiro ǌ Recreio
Rio de Janeiro -  CEASA
Rio de Janeiro -  Bangu
Nova Friburgo -  Centro

ESPÍRITO SANTO 
Água Doce do Norte
Vitória ǌ Praia do Canto
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02 JÁ INAUGURADAS



C O N E C T E- S E .  C O O P E R E .  I N O V E .

Café Hall 
Sicoob: Um 
novo jeito de 
construir bons 
negócios.

@cafehallsicoob

cafehallsicoob.com.br

UNIDADES:

Findes

Boulevard Shopping

Campinho

Ases (Serra)

Fecomércio

Praia do Canto

+ + + + + + + 

+ + + + + + + 

+ + + + + + + 

+ + + + + + + 

+ + + + + + +
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Rosana Jatobá, Jornalista e Embaixadora ESG Sicoob

Pessoas e
Sustentabilidade



2.5702.4362.297

202520242023

COOPERATIVA Sicoob Sul- Litorâneo Sicoob Sul Sicoob Conexão Sicoob Coopermais Sicoob Sul- Serrano Sicoob Credirochas Sicoob Central ES

COLABORADORES 183 390 588 398 515 315 181

% VAR +13,0% +6,0% +2,1% +3,4% +8,6% +1,6% +12,4%

2.570
EMPREGOS
DIRETOS
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+5,5% +6,1%

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2025.

3.000 Annellus, Sicoob Corretora
e funcionários terceirizados.MAIS DE EMPREGOS DIRETOS + INDIRETOS



O Sicoob ES está 
entre os melhores 
lugares para se 
trabalhar no 
Espírito Santo.
O Sicoob ES está entre as cinco 
maiores empresas no ranking há 
3 anos consecutivos.
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Entre as 
melhores 
empresas 
para se 
trabalhar 
no Brasil. 

Categoria
Empresas de
Grande Porte



Cooperativismo e 
Empreendedorismo Cidadania Financeira

Saúde Ações  Socioambientais

Educação

Desenvolvimento 
Sustentável

PORTFÓLIO DE 
PROJETOS

E PROGRAMAS

Nossas iniciativas de 
responsabilidade social 
estão estruturadas em 

6 eixos de atuação.
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Em janeiro de 2026 o Sicoob em 
parceria com a Unimed Vitória e a 
Prefeitura da Serra/ES levam o sistema 
de bicicletas compartilhadas para o 
município, abrangendo agora 3 cidades.

Fonte: Serttel. Dez/2025. 
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Agora
também
na Serra!

BikES Vitória, Vila Velha 
e Serra

Å Sustentabilidade
Å Mobilidade Urbana

Å Lazer
Å Saúde

Å Turismo
Å Economia

2,7
MAIS DE

milhões
de viagens

339
MAIS DE

usuários
cadastrados

TOTALIZANDO UMA ECONOMIA DE

152toneladas
NA EMISSÃO DE CO²

Mil



11,9R$
MAIS DE

MILHÕES
INVESTIDOS

117 MUNICÍPIOS ATENDIDOS

2.847 AÇÕES REALIZADAS

+519 MIL PESSOAS BENEFICIADAS

+R$ 1,08 milhão
  Investidos através de
  Leis de Incentivo Fiscal

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2025.
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Edital Social
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+48,0% +17,9%

+64,1%
+29,4%

+24,5%
+15,5%

957
1.416 1.669

2.739
3.544

4.412
5.095

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

+44,4%

+12,3%

+37,0%

+53,0%

+30,1%

+7,0%

45

65

73

100

153

199

213

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Projetos Selecionados

+25,8%

+7,7%

+23,8%

+30,8%

+20,6%

- 2,4%

31

39

42

52

68

82

80

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Evolução dos Recursos Doados (em milhares de R$)

Municípios Beneficiados

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2025.
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8º Edital Social 
do Sicoob ES

NOVIDADE!

Aumento do teto 
do valor de apoio
Objetivo de beneficiar mais iniciativas 
e manter a recorrência do apoio.

Data para cadastro dos projetos

De 02/03 a 30/04



Soluções
Financeiras
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Aplicativos premiados, reconhecidos pela 
qualidade, modernidade tecnológica e, 
principalmente, pela facilidade de uso.

Canais digitais
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Soluções 
para todos 
os públicos.

CONTRATAÇÃO 
FACILITADA VIA 
SUPER APP.



P
R
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L

Å CONTACORRENTE

Å CARTÕESDECRÉDITOEDÉBITO

Å CONTACAPITAL

Å CONTAPOUPANÇA

Å CRÉDITORURAL CPR
Å (CÉDULADEPRODUTORURAL)

Å RECURSOSDIRECIONADOS

Å BNDES

Å FCO

Å FNE

Å FNO

Å FUNCAFÉ

Å GIRORURAL

Å FINANCIAMENTOS

Å CRÉDITOIMOBILIÁRIO

Å CRÉDITOPESSOAL

Å CRÉDITOPRÉ- APROVADO

Å CONSÓRCIOS

Å INVESTIMENTOS

Å PREVIDÊNCIA

Å SEGUROSAGRÍCOLAS

Å PAGAMENTOS

Å PROGRAMADEFIDELIDADE EMARKETPLACE

P
E

S
S

O
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ÍS
IC

A
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å
Å

Å CONTACORRENTE

Å CONTASALÁRIO

Å CARTÕESDECRÉDITOEDÉBITO

Å CHEQUEESPECIAL

Å ADQUIRÊNCIABANCÁRIA ǌSIPAG

Å COBRANÇABANCÁRIA

Å CÂMBIO

Å CONTACAPITAL

Å CONTAPOUPANÇA

Å CONSÓRCIOS

Å CONSIGNADO

Å CRÉDITOPESSOALAUTOMÁTICO

Å CRÉDITOIMOBILIÁRIO

Å CARTAFIANÇA

Å FINANCIAMENTOS

Å ANTECIPAÇÃODERECEBÍVEIS

Å INVESTIMENTOS

Å HOMEBROKER

Å PREVIDÊNCIA

Å SEGURODEVIDA

Å SEGUROSGERAIS

Å PAGAMENTOS

Å PORTABILIDADESALARIAL

Å PROGRAMADEFIDELIDADE
EMARKETPLACE

Å PEDÁGIOPRÉ- PAGO(TAG)

Å
Å

Å

P
E

S
S

O
AJ

U
R

ÍD
IC

A

Å CONTACORRENTE

Å CARTÕESDECRÉDITOEDÉBITO

Å CONTAGARANTIDA

Å COBRANÇABANCÁRIA

Å CARTÕESPRÉ- PAGOS

Å ADQUIRÊNCIABANCÁRIA ǌSIPAG

Å CÂMBIO

Å CONTACAPITAL

Å CONTAPOUPANÇA

Å CONSÓRCIOS

Å ANTECIPAÇÃODERECEBÍVEIS

Å CAPITALDEGIRO

Å MICROCRÉDITO

Å PRONAMPE BNDES

Å FCO

Å FNE

Å FNO

Å INVESTIMENTOS

Å SEGUROSPAGAMENTOS

Å PROTESTODETÍTULOS

Å PROGRAMADEFIDELIDADE E
MARKETPLACE

Å PEDÁGIOPRÉ- PAGO(TAG)

Å FOLHADEPAGAMENTO

+ + + + + + +
+ + + + + + +
+ + + + + + +
+ + + + + + +
+ + + + + + +
+ + + + + + +
+ + + + + + +
+ + + + + + +
+ + + +
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O cooperado escolhe como 
deseja ser atendido.

ATENDIMENTO FÍSICO E DIGITAL

WhatsApp

Telefone

Internet banking APPs

AgênciasChat

Caixas eletrônicosCorrespondentes

Alice, Assistente Virtual do Sicoob

0800 756 1001



Super App
Sicoob
Uma experiência completa.
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O Open Finance padroniza a troca de 
informações financeiras entre os bancos e 
cooperativas e facilita o seu gerenciamento 
de dados, contas e decisões.



%
das transações financeiras 
realizadas via canais digitais 
e autoatendimento. 

S I C O O B  E S  |  R E S U L T A D O S  2 0 2 5

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2025.
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380R$

MAIS DE

milhões
Saldo da Carteira 
de Crédito

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2025.

alunos 
beneficiados

23 estados brasileiros + Distrito Federal

4 mil
MAIS DE

699R$

MAIS DE

milhões
Liberados em 
Crédito

PRESENTE EM

Grupos
de Ensino

Pioneiros no Cooperativismo de Crédito

60


