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Relatério da Administracao | Exercicio 2024

Prezados cooperados e comunidade, sejam bem-vindos!

Neste documento, apresentamos as Demonstragdes Financeiras referentes ao exercicio encerrado em 31 de dezembro
de 2024 do Sicoob Credirochas, alinhados ao nosso compromisso com a transparéncia. As demonstragdes contabeis
completas podem ser acessadas no site comunidadesicoob.com.br/ra.

Ao navegar por este relatério, vocé tera a oportunidade de explorar em detalhes os resultados financeiros, destacando
a solidez da nossa cooperativa e o impacto positivo do cooperativismo em nossa comunidade.

Agradecemos a atengdo e interesse. Boa leitura!l
1. Contexto Sicoob

Formado por centenas de cooperativas financeiras espalhadas por todo o Brasil e presente em cerca de 2.414 mil
municipios, o Sicoob é um dos maiores sistemas financeiros do pais, sendo a maior rede fisica do Brasil. Juntas, as
cooperativas somam mais de 8,5 milhdes de cooperados que constroem juntos um mundo com mais cooperagao,
pertencimento, responsabilidade social e justica financeira.

1.2. O Sicoob ES

O Sicoob ES, parte de um dos 14 sistemas regionais do pais, celebrou 35 anos de atuacédo e fechou o ano de 2024 com
869.279 mil associados. Atuando no Espirito Santo, Rio de Janeiro, Bahia e Sdo José dos Campos (SP), a instituicdo é
representada por seis cooperativas singulares: Sicoob Sul-Litoraneo, Sicoob Sul, Sicoob Coopermais, Sicoob Sul-Serrano,
Sicoob Credirochas e Sicoob Conexao.

Ao longo de 2024, o Sicoob ES inaugurou 8 novos pontos de atendimento, totalizando 201 nos quatro estados, sendo 8
na Bahia, em 5 municipios; 139 no Espirito Santo, em 73 municipios; 52 no Rio de Janeiro, em 37 cidades; e 2 em Sao Paulo,
em S3o José dos Campos.

Os cooperados sdo compostos predominantemente por pessoas fisicas (82%). Sobre o tema, em 2024, o Sicoob ES atraiu
mais de 151.322 novos associados, com predominancia ao Espirito Santo, com 116.522 novos associados. Nesse contexto,
o sistema regional fechou 2024 com 2.436 colaboradores, distribuidos pelas seis cooperativas e na Central.

1.2.1Destaques

O ano de 2024 foi um ano repleto de conquistas, agdes e realizagdes para o Sicoob ES, a seguir alguns dos principais
destaques que ocorreram ao longo do ano.

Pelo segundo ano consecutivo, o Sicoob ES é reconhecido como o Maior Grupo Empresarial do Espirito Santo,
segundo o Anudrio IEL 200 Maiores e Melhores Empresas. Sobre o critério de patriménio liquido das principais
organizagdes capixabas.

Ha 11 anos consecutivos, o Sicoob ES é reconhecido no Prémio Lider Empresarial. Em 2024, o sistema regional foi
novamente premiado nas categorias “cooperativa” e “instituicdo financeira”.

Em 2024, o Sicoob ES também participou do langamento para negociagdes de contratos futuros do café Conilon
na B3. A participagdo do Sicoob ES visa oferecer mais opgdes de instrumentos financeiros para todos os participantes do
mercado de café robusta e conilon.
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O Sicoob ES disponibilizou mais de R$ 25 milhdes de crédito a juros zero para associados prejudicados pelas chuvas
que afetaram 14 cidades no sul do Espirito Santo e quatro no Rio de Janeiro no inicio de 2024.

Desde 2010, o Sicoob ES ocupa o primeiro lugar na pesquisa Recall de Marcas realizada pela Rede Gazeta, que
homenageia as organiza¢des mais lembradas pelos capixabas. Em 2024, o Sicoob ES voltou a ser reconhecido na categoria
“cooperativa”.

1.3. Solucoes Crédito Implementadas e Perspectivas Sicoob ES

Durante o exercicio de 2024, diversas solug¢des financeiras foram lancadas para fomentar a inovacédo, fortalecer a
construcao civil e impulsionar o agronegécio. A Finep, vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI),
disponibilizou linhas de crédito subsidiadas para financiar projetos inovadores voltados a empresas. O objetivo é
viabilizar o desenvolvimento ou aprimoramento de produtos, processos e servigos, ampliando a competitividade no
mercado.

No setor da construgdo civil, foi criada a Linha de Crédito Capital de Giro Habitacional, destinada a incorporadoras,
construtoras e Sociedades de Propdsito Especifico (SPEs), com o propésito de viabilizar empreendimentos imobiliarios
habitacionais.

Para empresas que atuam no beneficiamento e na primeira industrializagdo de produtos rurais, foi langada a Linha de
Crédito CPRF - PJ, que conta com isencdo de IOF e tem como finalidade antecipar o faturamento de pessoas juridicas
desse segmento.

Além disso, o repasse de recursos do BNDES continuou sendo um destaque para os setores empresarial e rural. Pelo
terceiro ano consecutivo, o Sicoob ES foi reconhecido como o maior repassador de recursos do BNDES no Espirito Santo,
reforcando seu papel no apoio financeiro a diversos segmentos econdmicos. Os nimeros detalhados sobre esses repasses
estdo disponiveis no site do BNDES:
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/transparencia/centraldedownloads.

1.3.1Perspectivas para 2025
Para o préximo periodo, novas solugdes financeiras estao previstas:

Antecipac¢ao a Fornecedores (AF) — também chamada de risco sacado, essa linha de crédito, isenta de IOF e
voltada para empresas, permitira a antecipacao de recebiveis futuros de forma agil e sem burocracia, garantindo maior
liquidez aos fornecedores.

NCE e CCE (Nota de Crédito a Exportacao e Cédula de Crédito a Exportagao) — instrumentos financeiros,
também isentos de IOF, voltados ao financiamento da aquisigdo de bens, insumos e servigos, utilizando como garantia
futuras exportagdes. Esses titulos representam compromissos de pagamento em real, lastreados em produtos
exportaveis.

Plataforma ASTEC Digital — prevista para 2025, essa ferramenta facilitara a captagao e contratacédo de crédito
rural, ampliando o alcance dos parceiros captadores e agilizando o acesso aos recursos financeiros para o setor.

Essas iniciativas reforgam o compromisso da instituicdo em oferecer solugbes inovadoras e eficientes, impulsionando o
desenvolvimento econdmico e social.
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1.4. Novos Produtos e Solugoes

Em 2024, o portfélio de investimentos foi ampliado com o langamento da Letra Financeira Sénior, voltada a captacdo
de recursos dos associados em aplicacdes de médio e longo prazo. O produto segue a legislagdo vigente, com caréncia
minima de resgate de 24 meses, e oferece uma remuneragao superior a dos demais produtos da cooperativa. Ao final do
ano, a carteira atingiu aproximadamente R$ 60 milhdes, valor que pode ser avaliado quanto a sua relevancia para
inclusdo no relatério.

Outra inovagao foi a disponibilizacdo do Apple Pay para os associados que utilizam o SICOOBCard. Muito aguardada
pelos cooperados, essa tecnologia permite realizar transacdes de crédito e débito diretamente nas maquininhas, sem a
necessidade do cartdo fisico. A novidade proporciona mais comodidade e agilidade aos pagamentos, reforcando o
compromisso da cooperativa com a modernizagao e a experiéncia do associado.

1.5. Tecnologia

Alinhado as tendéncias do mercado financeiro, o Centro Corporativo Sicoob realizou significativos investimentos em
Tecnologia da Informacdo durante o ano de 2024, visando aprimorar sua competitividade e proporcionar maior
conveniéncia aos cooperados do Sistema Sicoob. O aumento significativo das transagdes financeiras por meio dos canais
digitais destacou-se como a principal forma de atendimento no Sicoob ES, promovendo uma experiéncia mais agil e
conveniente para os cooperados, ao mesmo tempo em que resultou em reducdo de custos operacionais para as
cooperativas.

O ano de 2024 registrou avangos significativos na digitalizagdo. Em 2023, 24,63% das associacdes foram realizadas
digitalmente. Com a implementacdo de melhorias e a campanha "Indique e Ganhe", esse percentual subiu para 41,03%
em dezembro de 2024, incluindo associagdes feitas presencialmente.

No atendimento digital, mais de 89 mil atendimentos foram realizados ao longo do ano. A equipe recebeu uma avaliagéo
média de 4,74 de 5, com um tempo médio de resposta de 10 minutos apés o transbordo e um horario estendido de
atendimento, das 7h30 as 21h30, garantindo mais conveniéncia aos associados.

A isengdo de taxas do Pix para pessoas juridicas e a evolucdo das APIs impulsionaram o uso dessa forma de pagamento.
Em 2023, os associados receberam mais de R$ 49 bilhdes via Pix de outras instituigdes financeiras. Em 2024, esse valor
superou R$ 74 bilhdes, um crescimento de 52%.

O uso de APIs também apresentou um avango expressivo. Em 2023, 1.030 associados integraram seus sistemas via API
para emissdo de Pix, boletos, pagamentos, extratos e investimentos. Em 2024, houve um aumento de 46,9% no nimero
de novos associados utilizando essa tecnologia, ampliando a automagao e a eficiéncia dos processos financeiros

2. Sustentabilidade

O Sicoob ES reforca seu compromisso com o desenvolvimento sustentavel, integrando praticas sociais, ambientais e de
governanga (ESG) ao modelo de negécios. Participando do Pacto pelo Desenvolvimento Sustentavel, as organizagdes do
Sistema Sicoob estao mobilizadas para estruturar um ambiente de sustentabilidade sistémica.

Para comunicar esses compromissos, o Sicoob conta com um Plano de Sustentabilidade, Agenda e Relatério de
Sustentabilidade, alinhados ao plano estratégico e as diretrizes do Banco Central do Brasil, voltadas a Politica de
Responsabilidade  Social, = Ambiental e  Climatica. Mais  informagdes  estdo  disponiveis em
www.sicoob.com.br/sustentabilidade.
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Além disso, importante destacar o impacto social na comunidade do financiamento estudantil Faca Acontecer. Para
muitos alunos, representa o primeiro contato com uma instituigao financeira, criando oportunidades de fidelizagdo e
viabilizando a realizagdo do sonho da formagdo académica. Desde 2018, o programa ja beneficiou mais de 3.000
estudantes, com mais de R$ 500 milhdes em crédito liberado, e conta com mais de 100 instituicbes de ensino conveniadas
em 18 estados da federagao.

O Fundo de Investimento Social (FIS) do Sicoob ES apoia diversos projetos sociais, reafirmando seu compromisso com a
agenda de Investimento Social Estratégico. Em 2024, na 62 Edicdo do Edital Social, as Cooperativas do Sicoob ES
aprovaram 199 projetos em 192 institui¢des de 82 municipios, beneficiando 117.730 pessoas, com um investimento total
de R$ 4,3 milhdes. Desde a primeira edi¢do, mais de 600 projetos foram apoiados em mais de 100 municipios, totalizando
um investimento de R$ 14 milhdes. Para 2025, a 72 edi¢do do Edital, exclusiva para institui¢des sem fins lucrativos, tera
inscrigdes abertas de 12 de margo a 30 de abril, através do site www.comunidadesicoob.com.br.

3. Nossa cooperativa

O Sicoob Credirochas é uma cooperativa voltada para a prestagao de servigos financeiros aos seus cooperados que além
de contar com um portfélio completo de produtos e servigos, tém participagdo nos resultados financeiros e contribuem
para o desenvolvimento socioeconémico de suas comunidades.

3.1. Classificacao Fitch Ratings

Em agosto de 2024, a agéncia de classificagdo de risco manteve o rating Nacional de Longo Prazo do Credirochas em
AA(bra). Simultaneamente, a agéncia reafirmou em F1+(bra) o rating nacional de curto prazo.

Essa avaliagdo reflete a sustentabilidade dos indicadores financeiros da nossa cooperativa, apresentando indices de
rentabilidade e capitalizagao robustos, superando a média das cooperativas financeiras no Brasil.

Mesmo diante do expressivo crescimento dos ativos e dos considerdveis investimentos realizados, a cooperativa
manteve sua solidez. Contribuindo para essa melhoria, destaca-se o éxito do plano de expansdo geografica,
proporcionando potencial para receitas e captagao de cooperados em setores diversificados. Mais informagdes podem
ser encontradas em fitchratings.com/site/brasil.

4. Politica de Crédito

A atuagao do Sicoob se destaca, principalmente, pela concessao de empréstimos e captagao de depdsitos. Essa concessao
é realizada mediante analise prévia, observando limites de alcadas predefinidos que sao rigorosamente respeitados. A
instituicdo efetua consultas cadastrais e utiliza a avaliagdo por pontos, conhecida como "RATING", visando garantir a
maxima liquidez das operacgdes.

A politica de classificacdo de risco de crédito segue as diretrizes da Resolugdo CMN n2 2.682/99, com concentragdo de
86,43% nos niveis de "AA" a "C".

Essa abordagem reafirma o compromisso do Sicoob em assegurar uma gestao de crédito sélida e alinhada as normativas
vigentes, promovendo confianca e seguranca nas transagées financeiras com seus cooperados.

5. Governanca Corporativa

A participagdo nas decisdes é um valor que permeia nosso negécio, por isso cada cooperado e/ou delegado tem direito a
voto nas assembleias. Entre as decisdes, estd a eleicdo do Conselho de Administracdo, que é responsavel pelas decisdes
estratégicas.
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Os atos da administragdo da cooperativa, bem como a validacdo de seus balancetes mensais e do balango patrimonial
anual, sdo realizados pelo Conselho Fiscal que, também eleito em Assembleia, é responsavel por verificar esses assuntos
de forma sistematica. Ele atua de forma complementar ao Conselho de Administragdo. Neste mesmo sentido, a gestdo
dos negécios da cooperativa no dia a dia é realizada pela Diretoria Executiva.

A cooperativa possui profissional(is) designado(s) na funcdo Agente de Controles Internos, supervisionado(s)
diretamente pelo Diretor responsavel pelo gerenciamento continuo de riscos. O objetivo é acompanhar a aderéncia aos
normativos vigentes, sejam eles internos efou sistémicos (SICOOB CENTRAL ES e Sicoob Confederacdo), bem como
aqueles oriundos da legislagao vigente.

Os balangos da cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao conhecimento dos
Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos sdo acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, 6rgéo ao
qual cabe a competéncia de fiscalizar a cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediagao financeira, a cooperativa adota ferramentas de gestdo como o
Manual de Crédito, que foi aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob Confederagédo e homologado pela central.

Além do Estatuto Social, seguimos regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o Regimento Interno, o
Regimento do Conselho de Administragao, o Regimento Interno da Diretoria Executiva, o Regimento do Conselho Fiscal
e o Regulamento Eleitoral.

A cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contabeis e fiscais. Além disso, os integrantes da nossa
cooperativa estdo em harmonia com o Pacto de Etica e de Conduta Profissional propostos pelo Sicoob Confederagio.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sdo fundamentais para levar aos cooperados e a sociedade a
transparéncia da gestdo e de todas as atividades desenvolvidas pela instituigao.

6. Sistema de Ouvidoria

A Ouvidoria, centralizada e compartilhada com o Banco Sicoob, desempenha um papel crucial na garantia da
transparéncia e qualidade dos produtos e servicos oferecidos. A atuagdo da area é prevista na Resolucdo 4.433 de
23/07/2015 do Conselho Monetario Nacional.

No exercicio de 2024, foram direcionadas 205 demandas sobre a qualidade dos produtos e servigos oferecidos pela nossa
cooperativa. Dessas, 101 foram classificadas como procedentes e com excegado de 1 ocorréncias, todas foram resolvidas
antes do prazo legal estabelecido, que é de 10 dias Uteis, de maneira satisfatéria para as partes envolvidas, em perfeito
acordo com o previsto na legislagdo vigente. As classificadas como improcedentes também foram respondidas dentro do
prazo legal.

7. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito

O FGCoop é uma associacao civil sem fins lucrativos criada para tornar as cooperativas financeiras tdo competitivas
quanto os bancos comerciais e proteger as pessoas que depositam sua confianca em cooperativas financeiras
regulamentadas. Ele assegura que o cooperado receba seu dinheiro de volta nos casos de eventual intervencdo ou
liquidacdo da cooperativa financeira pelo Banco Central do Brasil, até o limite de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta mil
reais) por CPF ou CNPJ.

De acordo com o artigo 32 da Resolugdo CMN n2 4.933, de 29/7/2021, a contribuicdo mensal ordinaria das institui¢oes
associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigagdes garantidas, que abrangem as mesmas modalidades
protegidas pelo Fundo Garantidor de Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, os depdsitos a vista e a prazo, as letras de
crédito do agronegdcio, entre outros.
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8. Demonstragoes dos Resultados Consolidados

Contribuiram para compor o resultado do exercicio de 2024 as receitas de prestacdo de servigos e tarifas bancarias, que
registraram um crescimento de 21,94%, e o resultado da intermediagao financeira, que superou os R$ 124,8 milhdes,
registrando um incremento de 35,09% em relagao a 2023.

O resultado do Sicoob Credirochas em 2024 foi de R$ 66,3 milhdes, o que representa um crescimento de 12,18% se
comparado do exercicio anterior.

Em 2024 ocorreu um aumento de 47,70% comparado ao exercicio de 2023 na receita de Outros Ingressos e Receitas
Operacionais.

A remuneracao do Juros ao Capital em 2024 foi de R$ 13,7 milhdes, 5,86% superior ao mesmo periodo do ano anterior.

A Receita de Ingressos de Depésitos Intercooperativos aumentou 16,97% no ano de 2024 quando comparado ao ano de
2023.

Em Milhares R$

Jana Jana

Demonstrac¢ao do Resultado do Periodo Dez/2024 Dez/2023

Variagao %

Eif/l.ijtljtj;:lao da intermediagdo Financeira antes dos Créditos de Liquidagao 124.817 92.396 35,09
Despesa de provisao para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 84.523 69.563 21,51
Receita de recuperagao de Créditos Baixados como Prejuizo 15.349 6.517 135,52
Receitas de Prestacdo de Servigos e de Tarifas 58.175 47.707 21,94
Receitas com Ato Nao Cooperativo 14.084 12.846 9,64
Despesas com Pessoal, Outras Despesas Administrativas e Operacionais 132.255 92.226 43,40
Despesas Tributarias 1.101 902 22,06
Outros Ingressos e Receitas Operacionais 22.855 15.474 47,70
Ingressos de Depdsitos Intercooperativos 86.746 74.158 16,97
Juros ao Capital 13.776 13.013 5,86
Resultado 66.351 59.146 12,18

8.1. Dados Patrimoniais

Diante dos resultados conquistados em 2024, o Sicoob Credirochas encerrou o exercicio com as seguintes posi¢des em
seu balango patrimonial:

Em Milhares RS

Balango Patrimonial \ Jan aDez/2024 Jan aDez/2023 Variagao %

Ativos Totais 2.672.349 2.087.370 28,02
Centralizagao Financeira 976.619 664.376 47,00
Carteira de Crédito 1.646.809 1.396.727 17,90
Depdsitos 2.131.725 1.471.630 44,85
Patrimonio Liquido 320.395 261.349 22,59
Patriménio de Referéncia (PR) 294.698 240.254 22,66
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Os destaques para o crescimento da Cooperativa no exercicio de 2024 foram os ativos que registraram uma variacdo
positiva de 28,02% em relagdo a 2023, demostrando o caminho de crescimento de suas operagdes e servigos para os
nossos cooperados.

A centralizagdo financeira que sdo os valores que Cooperativa tem depositado na administragdo financeira realizada no
Sicoob Central ES atingiram em 31/12/2024 o saldo de R$ 976.619 mil, crescimento de 47,00% em rela¢do a 31de dezembro
de 2023. Também ao final do exercicio, a carteira de crédito atingiu a marca de R$ 1.646.809 mil, registrando um
crescimento de 17,90% em relagao ao ano anterior.

Os depdsitos obtiveram um aumento de 44,85% considerando o mesmo periodo de 2023, contabilizando o montante de
R$ 2.131.725 mil. Ja o patriménio liquido cresceu 22,59% e atingiu o valor de R$ 320.395 mil.

8.2. Carteira de crédito por produto e segregacao de PF e PJ

Na tabela a seguir estao detalhados os valores da carteira de crédito por produto e perfil.

31/12/2024 31/12/2023 Variacao

Carteira de
Crédito

PF PJ Total PF PJ Total Valor total % Total

Crédito Rural 49.379 23.622 73.001 42.615 28.166 70.781 2.220 3,14
Crédito Comercial 205.706 1.368.102 1.573.808 165.156 1.160.790 | 1.325.946 247.862 18,69
Total 255.085 1.391.724 1.646.809 207.771 1.188.956 | 1.396.727 250.082 17,90
9. Pessoas

Concluimos o exercicio com 90 mil cooperados, crescimento de 23,95% em relagdo ao exercicio anterior. As pessoas e
empresas estdo encontrando no Sicoob Credirochas produto e servigos de qualidade a custos justos, corroborando a
eficacia do sistema de crédito cooperativo na inclusdo financeira, reducdo da concentragdo bancéria e do spread de
crédito concedido pelas institui¢des financeiras brasileiras.

Contdvamos com 310 colaboradores no final do exercicio de 2024. A remuneragao fixa dos nossos colaboradores e
diretores, somada aos seus encargos e beneficios totalizaram R$ 44.323 mil.

10. Conselho Fiscal

Eleito na Assembleia Geral Ordinaria, com mandato de 2 anos, é um 6rgao independente da administragdo. Sua
responsabilidade é verificar de forma sistematica, como representante dos interesses dos associados, os atos da
administragdo, as atividades e operagdes da Cooperativa, bem como validar seus balancetes mensais e seu balango
patrimonial anual.

1. Cédigo de Etica

O Sicoob reforga seu compromisso com a ética e a integridade por meio do seu Cédigo de Etica, adotado por todos os
membros das equipes e, ao ingressarem na cooperativa, os novos colaboradores formalizam seu compromisso com esses
principios. O Programa de Integridade, que inclui politicas e controles internos, assegura a conformidade com leis,
regulamentacdes e valores éticos. O Cédigo de Etica abrange questdes fundamentais, como prevencdo de fraudes,
adaptando-se a praticas contemporaneas, como o home office. Este documento reflete o empenho do Sicoob em manter
um ambiente harmonioso, transparente e ético em todas as interagdes e atividades da instituicdo.
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12. Agradecimento

Expressamos nossa profunda gratiddo a todos os cooperados, colaboradores, parceiros e comunidades que
desempenharam papéis cruciais para o impacto positivo alcancado pelo Sicoob Credirochas em 2024. O
comprometimento de cada individuo fortaleceu nossos lagos, impulsionou o desenvolvimento sustentéavel e concretizou
nossa missdo de ir além do aspecto financeiro, impactando positivamente a vida das pessoas e promovendo a justica
financeira.

Em 2024, entendemos que caminhamos rumo aos fundamentos que guiam nossa atuagao, refletidos nos quatro pilares
estratégicos que consideramos essenciais para nosso dia a dia: Pessoas Felizes, Satisfagdo dos Associados, Impacto
Positivo na Sociedade e Resultados Consistentes.

Na era da conexdo e da revolugdo da informagao, reconhecemos que o ativo mais valioso para transformagdes sédo as
pessoas. A Comunidade Sicoob, destinada a cooperados, delegados e colaboradores, representa um espaco de
cooperagao seguro, impulsionando a educacao financeira, networking e criagdo de oportunidades. Alinhada a cultura
cooperativa, a Comunidade Sicoob reflete a for¢a da unido na construgdo de oportunidades de crescimento.
Agradecemos a todos que contribuiram para fazer de 2024 um ano marcante e promissor para o Sicoob ES e convidamos
a permanecer conosco no www.comunidadesicoob.com.br.

Cachoeiro de Itapemirim, 20 de Janeiro de 2025.
Conselho de Administracao e Diretoria Executiva.



Demonstragoes Contabeis | Exercicio 2024
Cooperativa de Crédito Credirochas — Sicoob Credirochas
03.358.914/0001-17
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Balang¢o Patrimonial

(em milhares de Reais)

Notas 31/12/2024 31/12/2023

ATIVO 2.672.349 2.087.370
DISPONIBILIDADES 4. 13.146 10.842
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 2.741.225 2.151.072
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 5. 4.905 5.305
Titulos e Valores Mobiliarios 6.a 81.151 52.203
(-) Provisao para Desvalorizagdo de Titulos e Valores Mobiliarios 6.b (2.329) (184)
Relagdes Interfinanceiras 976.619 664.376
Centralizagdo Financeira 7. 976.619 664.376
Operacdes de Crédito 8. 1.646.809  1.396.727
Outros Ativos Financeiros 9. 34.070 32.645
(-) PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO (118.371) (103.435)
(-) Operagdes de Crédito 8.e (109.263) (95.262)
(-) Outras 9.1 (9.108) (8.173)
ATIVOS FISCAIS CORRENTES E DIFERIDOS 10. 1.208 1.921
OUTROS ATIVOS 1. 10.716 8.360
IMOBILIZADO DE USO 12. 42.877 31.795
INTANGIVEL 12. 1.040 9299
(-) DEPRECIA(;()ES E AMORTIZA(;GES 12. (19.492) (14.184)
TOTAL DO ATIVO 2.672.349 2.087.370
PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 2.672.349 2.087.370
DEPOSITOS 2.131.725 1.471.630
Depésitos a Vista 13. 447.227 353.298
Depdsitos Sob Aviso 13. 77 123
Depésitos a Prazo 13. 1.684.421 1.118.209
DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 178.636 320.519
Recursos de Aceite e Emissao de Titulos 14. 100.123 233.104
Relagdes Interfinanceiras 49.461 41.011
Repasses Interfinanceiros 15.a 49.461 41.0M
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses 15.b 7.800 22.000
Outros Passivos Financeiros 16. 21.252 24.404
PROVISOES 17. 11.394 9.002
OBRIGAGGES FISCAIS CORRENTES E DIFERIDAS 18. 3.092 2.320
OUTROS PASSIVOS 19. 27.107 22.550
PATRIMONIO LiQUIDO 320.395 261.349
CAPITAL SOCIAL 20.a 144.689 113.235
RESERVAS DE SOBRAS 20.b 152.340 129.405
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 20.¢ 23.366 18.709
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 2.672.349 2.087.370

As Notas Explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Sebastiao Carlos Soares da Silva Eberton Decothe Thompson Wanderson Vieira da Silveira
Diretor Executivo Diretor Operacional Contador CRC n2 016925/0-0-ES
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Demonstracao de Sobras ou Perdas

(em milhares de Reais)

Notas 2°92Sem.2024 31/12/2024 31/12/2023

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAQ[\O FINANCEIRA 206.438 388.020 313.812
Operacdes de Crédito 8.h 158.239 299.779 238.502
Ingressos de Depdsitos Intercooperativos 7.1 47.9M 86.746 74.158
Resultado de Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 5.1 251 510 708
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 6.c 37 985 444

DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAQ[\O FINANCEIRA (135.051) (260.980) (216.821)
Operacdes de Captagdo no Mercado 13.d (92.496) (170.709) (142.631)
Operacdes de Empréstimos e Repasses 15.¢c (2.909) (5.748) (4.627)
Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 8.i (39.646) (84.523) (69.563)

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAQAO FINANCEIRA 71.387 127.040 96.991

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS (32.836) (53.263) (29.741)
Ingressos e Receitas de Prestagao de Servigos 23. 19.899 37.995 27.474
Rendas de Tarifas 24, 9.588 20.180 20.233
Dispéndios e Despesas de Pessoal 25. (23.443) (44.323) (33.962)
Outros Dispéndios e Despesas Administrativas 26. (29.016) (55.252) (42.036)
Dispéndios e Despesas Tributarias 27. (600) (1.101) (902)
Outros Ingressos e Receitas Operacionais 28. 8.520 21.918 15.680
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais 29. (17.784) (32.680) (16.228)

PROVISOES (2.030) (2.148) (1.921)
Provisdes/Reversdes para Contingéncias 30.1 10 493 (1.336)
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas 30.2 (2.040) (2.641) (585)

RESULTADO OPERACIONAL 36.521 71.629 65.329

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS 31. 256 937 (206)

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAQAO E PARTICIPA(;()ES 36.777 72.566 65.123

PARTICIPA(;()ES NOS RESULTADOS 19.b (3.974) (6.215) (5.977)

SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINAC.GES 32.803 66.351 59.146

As Notas Explicativas da Administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Sebastido Carlos Soares da Silva Eberton Decothe Thompson Wanderson Vieira da Silveira
Diretor Executivo Diretor Operacional Contador CRC n2 016925/0-0-ES
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Demonstracao do Resultado Abrangente

(em milhares de Reais)

22Sem. 2024 31/12/2024 31/12/2023
SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINAGOES E DOS JUROS AO

CAPITAL 32.803 66.351 59.146
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES - - -
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE 32.803 66.351 59.146
As Notas Explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Sebastiao Carlos Soares da Silva Eberton Decothe Thompson Wanderson Vieira da Silveira

Diretor Executivo Diretor Operacional Contador CRC n2 016925/0-0-ES
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¥ sicooB

Demonstragao das Mutagoes do Patriménio Liquido

(em milhares de Reais)

Saldos em 31/12/2022
Destinagdes das Sobras do
Exercicio Anterior:
Outras Destinagdes das Sobras do
Exercicio Anterior
Constituicdo de Reservas
Distribui¢do de sobras para
associados
Movimentacao de Capital:
Por Subscricdo/Realizagédo
Por Devolugéo (-)
Estorno de Capital

Reversao/Realizacido de Fundos

Sobras ou Perdas do Periodo
Antes das Destinagdes e dos Juros
ao Capital
Remuneracéo de Juros sobre o
Capital Préprio:

Provisdo de Juros sobre o Capital
Préprio

Juros sobre o Capital Préprio,
Liquido
Destinagdes das Sobras do
Periodo:

Fundo de Reserva

Outras Destinagdes das Sobras do
Periodo

FATES - Atos Cooperativos

Saldos em 31/12/2023

Saldos em 31/12/2023
Destinagdes das Sobras do
Exercicio Anterior:

Outras Destinagdes das Sobras do
Exercicio Anterior

Distribui¢do de sobras para
associados
Outros Eventos/Reservas
Movimentacao de Capital:

Por Subscricdo/Realizagédo

Por Devolugéo (-)

Estorno de Capital
Reversao/Realiza¢ido de Fundos
Sobras ou Perdas do Periodo
Antes das Destinacdes e dos Juros
ao Capital
Remuneracéo de Juros sobre o
Capital Préprio:

Provisdo de Juros sobre o Capital
Préprio

CAPITAL

SUBSCRITO

109.946

16.711

4.709
(8.593)
(14.894)

9.886

117.765

117.765

24.562

6.204
(9.276)
(104)

CAPITAL
A
REALIZAR

(18.604)

(3.233)

17.307

(4.530)

(4.530)

RESERVA
LEGAL

96.928

25.373

122.301

122.301

RESERVAS
ESTAT.

476

432

461

652

652

RESERVAS
PARA CONT.

6.452

6.452

6.452

(519)

(5.933)

SOBRAS
ou
PERDAS
ACUM.
17.208

(65)
(432)
(16.711)

717

59.146

(13.013)

(25.373)
(467)

(2.307)
18.709

18.709

2.862

66.351

(13.776)

TOTAIS

212.406

1.476
(8.593)
2.413

59.146

(13.013)

9.886

(2.307)
261.349

261.349

(599)

501

5.576
(9.276)
(104)
2.306

66.351

(13.776)
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SOBRAS
CAPITAL
CAPITAL A RESERVA RESERVAS RESERVAS ou TOTAIS

SUBSCRITO LEGAL ESTAT. PARA CONT. PERDAS

REALIZAR ACUM.

Juros sobre o Capital Préprio,

Liquido 10.696 - - - - - 10.696
Destinagdes das Sobras do _
Periodo:

Fundo de Reserva - - 28.916 - - (28.916) -

O'utras Destinagdes das Sobras do _ _ _ 56 _ (526) _
Periodo

FATES - Atos Cooperativos - - - - - (2.629) (2.629)
Saldos em 31/12/2024 149.847 (5.158) 151.718 622 - 23.366 320.395
Saldos em 30/06/2024 139.863 (4.799) 122.602 652 - 27.340 285.658
Outros Eventos/Reservas - - 200 - - - 200
Movimentacao de Capital: -

Por Subscricdo/Realizagédo 5.029 (359) - - - - 4.670

Por Devolugéo (-) (5.649) - - - - - (5.649)

Estorno de Capital (92) - - - - (92)
Reversao/Realizacido de Fundos - - - (556) - 2.862 2.306
Sobras ou Perdas do Periodo
Antes das Destinagdes e dos Juros - - - - - 32.803 32.803
ao Capital

Remuneracéo de Juros sobre o
Capital Préprio:

Provisdo de Juros sobre o Capital
Préprio

Juros sobre o Capital Préprio,
Liquido
Destinagdes das Sobras do
Periodo:

Fundo de Reserva - - 28.916 -

Outras Destinagdes das Sobras do
Periodo

FATES - Atos Cooperativos - - - -
Saldos em 31/12/2024 149.847 (5.158) 151.718 622
As Notas Explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

- - - - - (7.568) (7.568)

10.696 - - - - - 10.696

(28.916) -
- - - 526 - (526) -

(2.629) (2.629)
23.366 320.395

Sebastido Carlos Soares da Silva Eberton Decothe Thompson Wanderson Vieira da Silveira
Diretor Executivo Diretor Operacional Contador CRC n2 016925/0-0-ES
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

(em milhares de Reais)

22Sem. 2024 31/12/2024 31/12/2023

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAQI\O E PARTICIPA(;@ES 36.777 72.566 65.123
Juros sobre o Capital Préprio Recebidos - Invest. Aval. Custo (356) (356) (290)
Distribuigdo de Sobras e Dividendos - Invest. Aval. Custo - (4.057) (2.956)
Provisdes/Reversdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 39.646 84.522 69.563
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas 2.040 2.641 585
Provisdes/Reversdes Ndo Operacionais 72 (115) 832
Provisdes/Reversdes para Contingéncias (10) (493) 1.336
(Ganho)/Perdas Por Baixas de Imobilizado - 8 279
Depreciagdes e Amortizagoes 2.883 5.353 3.558
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAQI\O E PARTICIPA(;@ES AJUSTADO 81.052 160.069 138.030

(Aumento)/Reducdo em Ativos Operacionais

Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez (251) 400 173
Titulos e Valores Mobiliarios (6.212) (14.975) (13.527)
Operacgdes de Crédito (124.843) (308.149) (413.297)
Outros Ativos Financeiros (7.892) (12.945) (17.995)
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos 458 713 (1.043)
Outros Ativos 718 (2.241) (1.887)
Aumento/(Reducao) em Passivos Operacionais

Depésitos a Vista 85.626 93.929 68.251
Dep6sitos sob Aviso (52) (46) (252)
Depésitos a Prazo 133.651 566.212 338.342
Recursos de Aceite e Emissdo de Titulos 3.796 (132.981) 70.400
Relagdes Interfinanceiras 4.540 8.450 16.570
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses (14.200) (14.200) 4.488
Outros Passivos Financeiros 18.168 (3.152) 3.254
Provisdes 115 245 181
Obrigagdes Fiscais Correntes e Diferidas 1.338 771 185
Outros Passivos (17.692) (13.127) (13.669)
FATES - Atos Cooperativos (2.629) (2.629) (2.307)
Outras Destinagdes - (599) (65)
CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES OPERACIONAIS 155.691 325.745 175.832

Atividades de Investimentos

Distribuigédo de Dividendos Recebidos - Invest. Aval. Custo - 1.729 1.374
Distribuigdo de Sobras da Central Recebidos - Invest. Aval. Custo - 2.328 1.582
Juros sobre o Capital Préprio Recebidos - Invest. Aval. Custo 356 356 290
Aquisicao de Intangivel (5) (42) (48)
Aquisicao de Imobilizado de Uso (6.325) (11.134) (7.949)
Aquisicao de Investimentos (1.049) (11.828) (9.864)
CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (7.023) (18.591) (14.615)

Atividades de Financiamentos

Aumento por novos aportes de Capital 4.670 5.576 1.476
Devolugéo de Capital aos Cooperados (5.649) (9.276) (8.593)
Estorno de Capital (92) (104) 2.413
Juros sobre o Capital Préprio, Liquido 10.696 10.696 9.886
Outros Eventos/Reservas 200 501 -

CAIXA LiQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS 9.825 7.393 5.182
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22Sem. 2024 31/12/2024 31/12/2023
AUMENTO / REDUGAO LiQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 158.493 314.547 166.399

Modificacdes Liquidas de Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e Equivalentes de Caixa No inicio do Periodo 831.272 675.218 508.819
Caixa e Equivalentes de Caixa No Fim do Periodo 989.765 989.765 675.218
Variagao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa 158.493 314.547 166.399

As Notas Explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Sebastido Carlos Soares da Silva Eberton Decothe Thompson Wanderson Vieira da Silveira
Diretor Executivo Diretor Operacional Contador CRC n2 016925/0-0-ES
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Notas Explicativas

(em milhares de R$ - exceto quando especificado de outra forma)

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA DE CREDITO CREDIROCHAS - SICOOB CREDIROCHAS, doravante denominado SICOOB CREDIROCHAS,
é uma Cooperativa de Crédito Singular, instituicdo financeira ndo bancaria, fundada em 12/04/1999, filiada a
COOPERATIVA DE CREDITO CENTRAL DO ESPIRITO SANTO — SICOOB CENTRAL ES e componente da Confederacao
Nacional das Cooperativas do Sicoob - SICOOB CONFEDERAGAO, em conjunto com outras Cooperativas Singulares e
Centrais. Tem sua constituicdo e o funcionamento regulamentados pela Lei n2 4.595/1964, que dispde sobre a Politica e
as Instituicbes Monetdrias, Bancdrias e Crediticias; pela Lei n? 5.764/1971, que define a Politica Nacional do
Cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades Cooperativas; pela Lei Complementar n2130/2009, que dispde
sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo; pela Resolugdo CMN n2 4.434/2015, que dispde sobre a constitui¢do e
funcionamento de Cooperativas de Crédito; e pela Resolugdo CMN n° 4.970/2021, que dispde sobre os processos de
autorizagao de funcionamento das institui¢des que especifica.

O SICOOB CREDIROCHAS, sediado a RUA 25 DE MARGO, N° 29, CENTRO, CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM - ES, possui 29
Postos de Atendimento (PAs) nas seguintes localidades: CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM - ES, BARRA MANSA - RJ, VOLTA
REDONDA - RJ, ATILIO VIVACQUA - ES, RESENDE - RJ, MUQUI - ES, SANTO ANTONIO DE PADUA - RJ, TERESOPOLIS - RJ,
BARRA DO PIRAI - RJ, VALENCA -RJ, PETROPOLIS - RJ, NOVA FRIBURGO - RJ, GUAPIMIRIM -RJ, ITAGUAI - RJ, CACHOEIRAS
DE MACACU - RJ, PARACAMBI - RJ, VASSOURAS - RJ, SAO JOSE DOS CAMPOS - SP, RIO DE JANEIRO — RJ, PINHEIRAL —RJ,
PARATY - RJ, e 1Posto de Atendimento Digital.

O SICOOB CREDIROCHAS tem como atividade preponderante a operacao na area crediticia e como finalidades:
(i) Proporcionar, por meio da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(i) Formar educacionalmente seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, com a ajuda mdtua da economia
sistematica e o uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operagdes, entre outras: captacio de recursos; concessao
de créditos; prestacdo de garantias; prestacdo de servigos; formalizacdo de convénios com outras instituicdes
financeiras; e aplicagdo de recursos no mercado financeiro, incluindo depésitos a prazo com ou sem emissdo de
certificado, visando preservar o poder de compra da moeda e remunerar os recursos.

1.1 Classificacao de Risco Fitch Rating

A Fitch Ratings em 29 de agosto de 2024 afirmou a classificagdo de risco da Cooperativa, dessa forma, a sua classificagao
pela Fitch Rating no curto prazo tem a nota F1+(bra), nota de melhor qualidade, indicando forte capacidade do devedor
em cumprir seus compromissos financeiros. Segundo a escala de Rating Nacional da Fitch, este Rating representa alta
qualidade de crédito de curto prazo.

Analisando Fitch Rating de longo prazo sua classificagdo é AA(bra), este Rating denota baixa expectativa de risco de
inadimpléncia. A capacidade de pagamento dos compromissos financeiros é considerada forte. Essa capacidade, todavia,
pode ser mais vulneravel a condi¢des adversas nos negécios ou econémicas do que no caso de categorias de ratings
melhores. Segundo a escala de Rating Nacional da Fitch, este Rating representa uma qualidade de crédito alta.
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Essa atribuigdo de classificagdo indica grau médio elevado de confianga, que estd no mesmo nivel de risco das grandes
instituices financeiras do Brasil.

Fonte: <https://www.fitchratings.com/site/brasil>.

2. Apresentacao das Demonstragoes Contabeis

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contéabeis adotadas no Brasil e aplicaveis as
instituicoes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BCB. Foram observadas: as diretrizes
emanadas pela Lei n? 6.404/1976, bem como as alteragbes introduzidas pelas Leis n? 11.638/2007, 11.941/2009 e
13.818/2019; as instrugdes constantes nas Normas Brasileiras de Contabilidade (especificamente aquelas aplicaveis as
entidades Cooperativas); as orientacdes concedidas pela Lei do Cooperativismo n2 5.764/1971 e pelas Leis
Complementares n2 130/2009 e 196/2022; e normas emanadas pelo Banco Central do Brasil - BCB e Conselho Monetario
Nacional — CMN, consolidadas no Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF, consonante a
Resolugdo CMN n2 4.818/2020, alterada pela Resolugdo n2 5.185/2024, Resolugdo CMN n2 4.924/2021, alteradas pela
Resolugdo CMN n° 5.116/2024 e Resolucdo CMN n2 5.185/2024, Resolugdo BCB n2 2/2020, alterada pela Resolugdo BCB n?
367/2024.

As demonstragdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sdo de responsabilidade da Administragdo da Cooperativa,
e sua aprovacao foi concedida em 20/01/2025.

b) Convergéncia as normas internacionais de contabilidade

O Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) emite pronunciamentos e interpretacdes contdbeis alinhadas as normas
internacionais de contabilidade. O CMN e o Bacen aprovaram os seguintes pronunciamentos:

Pronunciamentos CPC Resolucao CMN |
CPC 00 (R2) - Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro Resolucdo CMN n2 4.924/2021
CPC 01(R1) - Redugdo ao Valor Recuperavel de Ativos Resolu¢do CMN n? 4.924/2021
CPC 03 (R2) - Demonstragao dos Fluxos de Caixa Resolugdo CMN n2 4.818/2020
CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel Resolugdo CMN n2? 4.534/2016
CPC 05 (R1) - Divulgagao sobre Partes Relacionadas Resolugdo CMN n2 4.818/2020
CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em A¢des Resolugdo CMN n2 3.989/2011
CPC 23 - Politicas Contébeis, Mudancga de Estimativa e Retificagdo de Erro Resolugdo CMN n2 4.924/2021
CPC 24 - Evento Subsequente Resolu¢do CMN n? 4.818/2020
CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes Resolugdo CMN n2 3.823/2009
CPC 27 - Ativo Imobilizado Resolugdo CMN n2 4.535/2016
CPC 28 - Propriedade para investimento Resolu¢do CMN n2 4.967/2021
CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados Resolu¢do CMN n2 4.877/2020
CPC 41 - Resultado por A¢do Resolugdo CMN n2 4.818/2020
CPC 46 - Mensuracgdo do Valor Justo Resolugdo CMN n24.924/2021
CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente Resolu¢do CMN n2 4.924/2021

c) Moeda Funcional e apresentacao

As demonstragdes contabeis sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional e de apresentagdo da Cooperativa.
Exceto quando indicado de outra forma, as informagdes financeiras quantitativas sdo apresentadas em milhares de
Reais.
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2.1 Mudangas nas Politicas Contabeis e Divulgacao

a) Mudancas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos érgaos reguladores em exercicios anteriores e atual,
mas que entraram em vigor durante o periodo de 2024:

Instrucao Normativa BCB 447 de 04 de janeiro de 2024: Altera a Instru¢do Normativa BCB n2 268, de 12 de abril de 2022,
para criar rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Institui¢des Reguladas pelo Banco Central do
Brasil (Cosif).

Instrugao Normativa BCB 459 de 26 de margo de 2024: Altera as Instrugdes Normativas BCB ns. 268, 270, 271, 273 e 275,
todas de 12 de abril de 2022, e a Instrugao Normativa BCB n2 315, de 27 de outubro de 2022, para criar e alterar rubricas
contabeis do elenco de contas do Padrdo Contabil das Institui¢des Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

Instrucdo Normativa BCB 481 de 28 de junho de 2024: Altera as Instru¢des Normativas BCB ns. 268, 270 e 275, todas de
12 de abril de 2022, e a Instrugdo Normativa BCB n2 315, de 27 de outubro de 2022, para criar e alterar rubricas contabeis
do elenco de contas do Padrdo Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif).

b) Mudangas a serem aplicadas em periodos futuros

A Resolugao CMN n.2 4.966/2021, e alteragdes posteriores promovidas pelas Resolugdes CMN n2 5.019/2022; 5.100/2022
e 5.146/2024 e a Resolugdo BCB 352/2023 que, estabelecem os conceitos e critérios contabeis aplicaveis a partir de 12 de
janeiro de 2025 aos instrumentos financeiros quanto os seguintes aspectos: i) a classificagdo dos instrumentos
financeiros em modelos de negécios e anélise das caracteristicas contratuais de fluxos de caixa; ii) taxa efetiva de juros
das operagdes; iii) constituicdo de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito; iii) ativo problematico e stop
accrual; iv) divulgacoes e evidenciagdes em notas explicativas no que se referem aos aspectos de metodologias assim
como as diretrizes para o reconhecimento das relagées de protecao (contabilidade de hedge) por institui¢des financeiras
e outras entidades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB), aplicavel a partir de 12 de janeiro de 2027.
O objetivo também é reduzir as disparidades entre as normas contdbeis do COSIF e os padrdes internacionais (IFRS).

Diante da complexidade das Resolugdes, aliado ao impacto contabil decorrente da revogagao de 19 normativos , em
especial, a Resolugdo CMN n2 2.682/1999 que dispbe sobre critérios de classificagdo das operacdes de crédito e regras
para constituicdo de provisao para créditos de liquidagdo duvidosa, o Projeto de implementacdo das novas normas foi
feito no Sicoob de forma centralizada e conduzida pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Este Projeto foi dividido em
etapas de modo a realizar uma transi¢cdo mais eficiente. Dessa forma, o ponto de partida da Instituicdo foi analisar e
identificar os pontos de assimetria com as normas e politicas vigentes até 31 de dezembro de 2024, considerando os
impactos decorrentes das modificacdes necesséarias em ambitos tecnoldgico, redesenho de processos, identificagdo de
papéis e responsabilidades, gestdo do processo e determinagao de prazos para adequagao dos planos de agao elaborados
em 2022. A seguir, destacamos as etapas do Projeto no Sicoob:

« Etapa1- Avaliagcdo (2022): Englobou atividades de diagndstico para o entendimento das principais alteragdes contabeis
originadas pela Resolucdo, o mapeamento dos principais sistemas impactados, a elaboragdo de matriz com o
detalhamento dos planos de agdes identificados e estabelecimento de cronograma com as respectivas designagdes de
responsaveis. Para essa fase foi contratada consultoria especializada para auxiliar no processo de avaliagao;

- Etapa 2 - Desenho (2023): Essa fase abrange as atividades de especificagdes das alteragdes sistémicas necessarias, a
definicdo de arquitetura sistémica, desenho de estratégia de transicdo, novos processos e politicas;
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+ Etapa 3 - Desenvolvimento (2023/2024): Compreende as atividades dos novos desenvolvimentos sistémicos,
metodologias de célculos (por exemplo: método da taxa de juros efetiva, modelos de perdas esperadas dos instrumentos
financeiros), elaboragado de “De x Para” do novo plano de contas e alteragdes em roteiros contabeis.

» Etapa 4 - Testes e Homologacdes (2024): Engloba a fase dos testes das alteragdes sistémicas (em ambiente de
homologac&o) e a implantagao dos desenvolvimentos sistémicos testados;

 Etapa 5 - Atividades de transicao (2024): Definicdo do novo modelo de divulgacéo, apuracao do balango de abertura e
calculo dos impactos da adocdo inicial além de atividades de treinamentos, paralelismo de alguns desenvolvimentos
sistémicos prontos e novos processos;

« Etapa 6 - Adocao inicial (12. de janeiro de 2025): Adogao efetiva da Resolu¢do CMN 4.966/2021 e anélise dos impactos
estimados sobre o resultado e posicdo financeira da Instituigdo com a implementacdo da regulagdo contabil estabelecida
na Resolugdo CMN n2 4.966/2021.

Dentre as atividades da Etapa 6, a instituigao realizou no decorrer do segundo semestre de 2024, simula¢des de impacto
para obter uma melhor compreenséao do efeito potencial da adogao da Resolugdo CMN n24.966/2021 nos saldos contabeis
de patrimdnio e resultado por meio das simulag¢des de perdas esperadas.

c) Efeitos da aplicagdo das Resolugoes CMN n.2 4.966/2021 e BCB n.2 352/2023 no Sicoob:

Destacamos a seguir, os principais aspectos da norma com impacto em divulgagdes e sobre o ajuste no patriménio liquido:
- Classificagdo em modelos de negécios: Conforme requerido pela norma, foram aprovadas pelos érgaos de governanga,
as Politicas de Modelos de Negdcios aplicaveis a todas as entidades sistémicas. Neste sentido, o Sicoob classificou os
ativos objeto de gest&o financeira nos seguintes modelos e respectivas mensuragdes contébeis:

* Modelo de Negdcio 1: Manter os ativos para recebimento de fluxos de caixa contratuais;

Mensuragao contabil e reconhecimento: Custo amortizado com os efeitos reconhecidos no resultado do periodo;

* Modelo de Negécio 2: Gerar retorno tanto pelo recebimento dos fluxos de caixa contratuais quanto pela venda do
Ativo Financeiro

Mensuragao contabil e reconhecimento: Valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA) com os efeitos
dos juros da operagéo reconhecidos no resultado do periodo e os ajustes decorrentes da marcagao a mercado (MtM) no
patrimonio liquido (liquido dos efeitos tributarios);

» Modelo de Negécio 3: Outros modelos de negécios

Mensuragao contabil e reconhecimento: Valor justo por meio do resultado (VJR) com os efeitos reconhecidos no resultado
do periodo;

As remensuragdes dos ativos financeiros foram avaliadas pela administracdo considerando as defini¢des nos modelos de
negdcios e Teste de SPPJ para os instrumentos classificados nos modelos de negécios 2 e 3, previstos no art. 42 da
Resolu¢do CMN n2 4.966/2021, e da Resolugdo BCB n? 352/2023, como resultado, ndo foram identificados impactos
relevantes decorrentes da exigéncia normativa.

- Taxa de juros efetiva da operagdo (TJEO): o Sicoob, conforme estabelece a Resolugdo CMN n.2 4.966/2021, adotara de
forma prospectiva a TJEO e passa a considerar os custos e receitas originados nas novas transagdes e que sejam
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qualificaveis para a aplicagdo da metodologia da taxa efetiva de juros para as novas operagdes, a partir de 12 de janeiro
de 2025. Desta forma, estes custos e receitas serdo incorporados aos saldos contabeis brutos das transagdes e
reconhecidos no resultado.

- Suspensao dos juros (stop accrual): de acordo com a Resolugdo CMN n.2 4.966/2021, a suspensao de juros de um
contrato deve ocorrer quando o ativo for marcado com problemas de recuperagao (caracterizagao do ativo problematico)
ou quando ocorrer atraso superior a 90 (noventa dias), diferentemente do que estabelecia a Resolugdo CMN n.2
2.682/1999, cujo parametro para suspensdo dos juros era apenas para as operagdes que apresentassem atrasos
superiores a 59 (cinquenta e nove dias).

Conforme diretrizes constantes no Comunicado BCB n° 42.403/2024, a Institui¢do adotou na carteira de crédito, o ajuste
da posicao de suspensdo de juros (stop accrual) realizado nas operagdes em 31 de dezembro de 2024, mas que néo
atendam a condigdo de ativos problematicos.

- Alocagdo em estagios: dadas as exigéncias normativas todos os ativos financeiros do Sicoob deverdo ser alocados em
estagio conforme descrito a seguir:

« Estagio 1: ativos financeiros que no reconhecimento inicial ndo apresentam problemas de recuperacao de crédito, ou
seja, ndo foram caracterizados como ativos problematicos nem houve aumento significativo do risco de crédito;

« Estagio 2: ativos financeiros que aumentaram significativamente o risco de crédito em relagdo ao apurado na alocacdo
de origem da operagéo no Estagio 1ou ativos financeiros que deixaram de ser caraterizados como ativo com recuperagao
de crédito;

« Estagio 3: ativos financeiros com problemas de recuperagéao de crédito.

- Perdas esperadas (PE): A partir das simulagdes efetuadas no Sicoob, observamos um incremento no valor da perda
esperadas (PE) associadas ao risco de crédito, tal efeito principalmente oriundo da transicdo da metodologia de estimagdo
de perda esperada. Portanto, os valores de perdas esperadas para os ativos financeiros consideraram os potenciais
efeitos decorrentes dos pisos minimos e/ou da aplicacdo dos modelos internos elaborados pela drea de modelagem de
riscos do Sicoob.

Acerca dos efeitos supracitados, segundo melhores estimativas, a administragdo avaliou como efeito decorrente do
célculo de perda esperada exigido pela Resolu¢gdo CMN n.2 4.966/2021, um valor aproximado de R$ (19.973) Mil,
correspondente a (6,2) % sobre o patriménio liquido, liquido dos efeitos fiscais. Os ajustes serdo contabilizados em 12 de
janeiro de 2025 em conta destacada no patrimdnio liquido.

- Baixa para prejuizo de ativos financeiros (desreconhecimento/Write-Off): O ativo financeiro devera ser baixado
para prejuizo quando nao seja provavel que a instituigdo recupere o seu valor. Isto é, quando a recuperacéo seja remota.
Os critérios estabelecidos para a baixa dos ativos financeiros devem ser consistentes e passiveis de verificagdo.

- Hierarquia de valor justo: os instrumentos financeiros do Sicoob serdo categorizados conforme hierarquia do valor
justo, descritos a seguir:

* Nivel 1: instrumentos financeiros cujos pregos cotados (ndo ajustados) sdo feitos em mercados ativos para ativos ou
passivos idénticos disponiveis na data da mensuragao;

* Nivel 2: instrumentos financeiros cujos precos incluem informacgdes que sdo observaveis para o ativo ou passivo, seja
direta ou indiretamente. Neste caso, os ativos sdo precificados internamente pois ndo hd mercado que os precifique.
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« Nivel 3: instrumentos financeiros para os quais ndo ha mercado ativo e tampouco informagdes observaveis para tal.

- Efeitos tributarios Cooperativas: em decorréncia da ado¢do da Resolugdo CMN n? 4.966/2021, para as cooperativas
ndo ha efeitos tributarios a serem registrados dado que a Lei 14.467/2022 n3o é aplicavel.

d) Outros aspectos de regulagao:

Concomitante a mudanga trazida pelas Resolu¢des j4 mencionadas, estd a reformulagdo do Plano Contabil das
Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. O Banco Central do Brasil (BCB) reestruturou o elenco de contas do
COSIF, estabelecendo novas estruturas e limitando os niveis de agregacdo das contas. As alteragdes promovidas foram
publicadas pelo érgao regulador nos seguintes normativos:

i) Instrucdo Normativa BCB n2 318, de 4 de novembro de 2022: define os subgrupos contabeis do elenco de contas do
COSIF;

ii) Resolucdo BCB n2 390, de 12 de junho de 2024: trata da utilizagdo do Padrao Contabil (Cosif) e da estrutura do elenco
de contas do COSIF;

iii) Instrucdes Normativas BCB n° 426 a 433: atualizadas em 05 de novembro de 2024 pelas Instrugdes Normativas BCB
n° 537 a 544: define as rubricas contdbeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco
Central do Brasil (Cosif) referentes aos grupos: (i) ativo realizavel e permanente; (ii) grupos de compensagao ativa e
passiva; (iii) passivo exigivel; (iv) patrimoénio liquido; (v) resultado credor e devedor;

Os impactos da adogado dos normativos citados foram avaliados pelo Sicoob e estarao refletidos na contabilidade a partir
de 12 de janeiro de 2025 quando passam a vigorar.

Em complemento, as institui¢des financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
deverao aplicar a partir de 12 de janeiro de 2025, a Resolugdo CMN n2 4.975, de 16 de dezembro de 2021, e respectivas
alteragdes posteriores da Resolu¢do CMN n2 5.101, de 24 de agosto de 2023, que dispde sobre os critérios contabeis
aplicaveis as operacdes de arrendamento mercantil tanto na condicdo de arrendadora como arrendatéria. Essa norma
estabelece os requisitos para o reconhecimento, mensuragao, apresentacéo e divulgagdo de operagdes de arrendamento
mercantil por instituicdes financeiras com base no CPC 06 (R2) - Arrendamentos. A norma é aplicavel a todos os contratos
de arrendamento, contudo, faculta as institui¢des financeiras a aplicagdo prospectiva conforme Artigo 22, paragrafo 52
da referida Resolucao.

Tendo como base as andlises efetuadas e a faculdade prevista na Resolucdo, a instituicdo adotard a norma
prospectivamente para os contratos a serem celebrados a partir 12 de janeiro de 2025, data em que passa a vigorar
conforme determinagao da autoridade monetaria.

2.2 Continuidade dos Negdcios

A Administracdo avaliou a capacidade de a Cooperativa continuar operando normalmente e estd convencida de que
possui recursos suficientes para dar continuidade a seus negécios no futuro. Dessa forma, estas demonstracoes
financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade operacional.

3. Resumo das Principais Praticas Contabeis

a) Apuracao do Resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de competéncia.
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As receitas com prestagdo de servigos, tipicas do sistema financeiro, sdo reconhecidas quando da prestagao de servigos
ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e os ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados de acordo com os montantes
do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo, quando nao identificados com cada
atividade.

De acordo com a Lei n° 5.764/1971, o resultado é segregado em atos cooperativos, aqueles praticados entre as
Cooperativas e seus associados, ou Cooperativas entre si, para o cumprimento de seus objetivos estatutarios, e os atos
nao cooperativos aqueles que importam em operagdes com terceiros ndo associados.

b) Estimativas Contabeis

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras faz-se necessario utilizar estimativas para determinar o valor de certos
ativos, passivos e outras transagdes considerando a melhor informagéo disponivel. Incluem, portanto, estimativas
referentes a provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito, a vida util dos bens do ativo imobilizado,
provisdes para causas judiciais, entre outras. Os resultados reais podem apresentar variagdo em relagao as estimativas
utilizadas.

c) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizagdo Financeira mantida na Central e por aplicagées financeiras de curto
prazo, de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valores e limites e, com prazo de vencimento igual ou
inferior a 90 dias, a contar da data de aquisicao.

d) Aplicag¢des Interfinanceiras de Liquidez

Representam operagdes a precos fixos referentes as compras de titulos com compromisso de revenda e aplicagdes em
depésitos interfinanceiros, e estdo demonstradas pelo valor de resgate, liquidas dos rendimentos a apropriar

correspondentes a periodos futuros.

e) Titulos e Valores Mobiliarios
A carteira é composta pelas Participacoes de Cooperativas, Titulos e Valores Mobiliarios e Cédula de Produto Rural.

As Participagdes de Cooperativas sao registradas pelo valor do custo, conforme reclassificagdo requerida pela Resolucao
CMN n2 4.817/2020, alterada pela Resolugdo CMN 5.116/2024, e na Instrucao Normativa BCB n2 269 de 01/04/2022.

A carteira de Titulos e Valores Mobilidrios é composta ainda, por titulos de renda fixa, os quais sdo apresentados pelo
custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do Balango, ajustados aos respectivos valores de mercado. (se
aplicavel)

As Cédulas de Produto Rural (CPRs) sao importantes fontes de financiamento para os produtores rurais, precisam ser
registradas ou depositadas em instituicdes autorizadas pelo Banco Central (BC).

E um titulo de crédito emitido por produtores rurais, cooperativas e associacdes, com a finalidade de captagio de
recursos para produgdo ou empreendimento, com aval de uma instituigdo financeira, podem ser:

a) CPR fisica: o produtor vende antecipadamente parte de sua produgao;

b) CPR financeira: o produtor antecipa recurso e se compromete a resgatar financeiramente.
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O valor de mercado das cédulas do produtor rural (CPR) é mensurado a partir da curva de juros, baseado nas taxas
negociadas no mercado futuro de DI de um dia da B3 e nos spreads de crédito obtidos através do prémio de risco
estabelecido para a contraparte da operacao.

Para realizagdo da provisdo de desvalorizagdo da CPR sado utilizadas as métricas de célculo da Resolugdo CMN 2.682/99,
considerando o nivel de risco e dias de atraso.

f) Relagoes Interfinanceiras — Centraliza¢do Financeira

Os recursos captados pela Cooperativa que ndo tenham sido aplicados em suas atividades sdo concentrados por meio de
transferéncias interfinanceiras para a Cooperativa Central, e utilizados por ela para aplicagado financeira. De acordo com
a Lei n25.764/1971, essas agdes sao definidas como atos cooperativos.

g) Operacdes de Crédito

As operacgdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor futuro, retificadas por conta de
rendas a apropriar, e as operagdes de crédito pds-fixadas sdo registradas a valor presente, calculadas por critério "pro
rata temporis", com base na variagao dos respectivos indexadores pactuados.

h) Provisao para Perdas Associadas ao Risco de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracdo para cobrir eventuais perdas na realizagao dos valores
areceber, levando-se em consideragdo a analise das operagdes em aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada,
a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operagéo,
além da conjuntura econémica.

As Resolugdes CMN n2 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacdo das operagdes de crédito,
definindo regras para a constituicdo da provisdo para operacdes de crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de
AA (risco minimo) a H (risco maximo). As operacdes classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificagao por seis
meses, quando sdo baixadas contra a provisdo existente e controladas em contas de compensagao por, no minimo, cinco
anos e enquanto ndo forem esgotados todos os procedimentos para cobranga, ndo mais figurando no Balanco
Patrimonial.

i) Ativos nao financeiros mantidos para venda

S&do os bens de propriedade da Cooperativa nao utilizados no desempenho da atividade social, recebidos para liquidagdo
parcial ou total de operacdes de crédito de dificil ou duvidosa solucdo, a Resolugdo CMN n2 4.747/2019 determina a
segregacdo dos ativos ndo financeiros mantidos para venda em préprios e recebidos de terceiros. A mensuragéo do valor
contdbil e os procedimentos para ajuste anual do valor contabil sdo revistos no encerramento de cada exercicio de acordo
com os critérios definidos pelo CPC 46 — Mensuragao do Valor Justo, o qual foi aprovado pela Resolugdo CMN n2 4.924/21.

j) Depésitos em Garantia

Existem situacdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou a¢des em que figura
como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da prépria administracdo, os
valores em questao podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizagdo da liquidagédo do passivo.

k) Imobilizado de Uso

Equipamentos de processamento de dados, méveis, utensilios e outros equipamentos, instalagdes, edificagdes, veiculos
e benfeitorias em imédveis de terceiros sdo demonstrados pelo custo de aquisigdo, deduzido da deprecia¢do acumulada.
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Nos termos da Resolugdo CMN n2 4.535/2016, as depreciagdes sdo calculadas pelo método linear, com base em taxas
determinadas pelo prazo de vida util estimado dos bens.

1) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutengao da Cooperativa
ou exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortizagdo acumulada. Nos termos da Resolugdo CMN n2 4.534/2016,
as amortizagdes sao calculadas pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado
dos bens.

m) Ativos Contingentes

Nao sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracdo possui total controle da situacdo ou quando ha
garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrarios, caracterizando o
ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo
apenas divulgados em notas explicativas as demonstragdes financeiras.

n) Obrigacdes por Empréstimos e Repasses

As obrigacdes por empréstimos e repasses sdo reconhecidas inicialmente no recebimento dos recursos, liquidos dos
custos da transagdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais
ao periodo incorrido (“pro rata temporis”), assim como das despesas a apropriar referentes aos encargos contratados até
o fim do contrato, quando calculdveis.

o) Depositos e Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

Os depésitos e os recursos de aceite e emissdo de titulos sdo demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram,
quando aplicaveis, os encargos exigiveis até a data do balango, reconhecidos em base "pro rata die".

p) Outros Ativos

Sdo registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagdo, incluindo, quando
aplicavel, os rendimentos e as variacdes monetarias auferidas, até a data do balanco.

q) Outros Passivos

Os demais passivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e das variagdes monetdrias incorridos.

r) Provisdes

O reconhecimento, a mensuragao e a divulgacao das provisdes, dos passivos contingentes sao efetuados de acordo com
a Resolugdo CMN 3.823/2009, que determina a observancia do Pronunciamento Técnico CPC 25, emitido pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC), por parte das Instituicdes Financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil.

As Provisdes sao reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigacdo presente legal ou implicita como resultado de
eventos passados, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para saldar uma obrigacao legal. As
provisdes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

As provisdes para Demandas Judiciais e Passivos Contingentes sdo reconhecidos contabilmente quando, com base na
opinido de assessores juridicos, for considerado provavel o risco de perda de uma acéo judicial ou administrativa, gerando
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uma provavel saida no futuro de recursos para a liquidagdo das agdes, e quando os montantes envolvidos forem
mensurados com suficiente seguranca. As agdes com chance de perda possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa
as demonstracdes financeiras, e as agdes com chance remota de perda nao sao divulgadas.

As Obrigacoes Legais sdo aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei
ou um outro instrumento fundamentado em lei, que a Cooperativa tem por diretriz.

s) Obrigacoes Legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou um outro
instrumento fundamentado em lei, que a Cooperativa tem por diretriz.

t) Tributos

Em cumprimento ao art. 87 da Lei n2 5.764/1971, os rendimentos auferidos através de servicos prestados a ndo associados
sdo submetidos a tributagcdo dos impostos que Ihes cabem, sendo eles, a depender da natureza do servico, Imposto de
Renda (IRPJ), Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integracao Social (PIS), Contribuigédo para o
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN).

O IRPJ e a CSLL tém incidéncia sobre os atos ndo cooperativos, situagdo prevista no caput do art. 194 do Decreto
9.580/2018 (RIR2018), nas aliquotas de 15%, acrescida de adicional de 10%, para o IRPJ e 16% para a CSLL. Ambas as
aliquotas incidem sobre o lucro liquido, apds os devidos ajustes e compensagdes de prejuizos.

Ainda no ambito federal, as cooperativas contribuem com o PIS a aliquota de 0,65% e COFINS a aliquota de 4%, incidentes
sobre as receitas auferidas com ndo Associados, ap6s dedugdes legais previstas na legislagao tributaria.

As aliquotas dos impostos federais correspondem as regras fiscais determinadas pelo poder Legislativo para o Lucro Real,
regime de tributagdo adotado pelas cooperativas do Sicoob.

O ISSQN é aplicado sobre as receitas auferidas com servicos especificos, sendo recolhido mediante a aplicagao de aliquota
definida pelo municipio sede do Ponto de Atendimento (PA) que tenha prestado o servigo a ndo associado.

O resultado apurado em operacgdes realizadas com Associados nao tem incidéncia de tributagao.

u) Segregacao em Circulante e Nao Circulante

No Balango Patrimonial, os ativos e passivos sdo apresentados por ordem de liquidez. Em Notas Explicativas, os valores
realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a doze meses ap6s a data-base do balango estao classificados no curto prazo
(circulante), e os prazos superiores, no longo prazo (nao circulante).

v) Valor Recuperavel de Ativos - Impairment

A redugao do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando o valor de
contabilizagdo de um ativo — exceto outros valores e bens — for maior do que o seu valor recuperavel ou de realizagdo.
As perdas por “impairment”, quando aplicaveis, sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

w) Partes Relacionadas

Sdo consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e

controlar as atividades da Cooperativa e membros préximos da familia de tais pessoas, bem como entidades que
participam do mesmo grupo econémico ou que sao coligadas, controladas ou controladas em conjunto pela entidade que
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esta elaborando seus demonstrativos financeiros, conforme CPC 05 (R1) — Divulgagdo sobre Partes Relacionadas (Comité
de Pronunciamentos Contéabeis, em 7/10/2010).

Dessa forma, para fins de elaboragéo e divulgacao das demonstragdes financeiras e respectivas notas explicativas, ndo
sdo consideradas partes relacionadas os membros do Conselho Fiscal.

X) Resultados Recorrentes e N3o Recorrentes

Como definido pela Resolu¢do BCB n2 2/2020, os resultados recorrentes sdo aqueles que estdo relacionados com as
atividades caracteristicas da Cooperativa ocorridas com frequéncia no presente e previstas para ocorrer no futuro,
enquanto os resultados ndo recorrentes sdo aqueles decorrentes de um evento extraordinario e/ou imprevisivel, com a
tendéncia de n&o se repetir no futuro.

y) Instrumentos Financeiros

O SICOOB CREDIROCHAS opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para caixa e equivalentes de caixa,
aplicagdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobilidrios, operagdes de crédito, operagdes com caracteristica

de crédito, operagdes de cambio, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e repasses, dentre outros.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estdo registrados no balango patrimonial a valores contébeis, os quais se
aproximam dos valores justos.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Cooperativa n3o realizou operagdes envolvendo instrumentos
financeiros derivativos.

z) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstragdes financeiras e a data de autorizacdo para a
sua emissdo. Sao compostos por:

- Eventos que originam ajustes: evidenciam condi¢des que ja existiam na data-base das demonstracdes financeiras; e

- Eventos que ndo originam ajustes: evidenciam condi¢cdes que ndo existiam na data-base das demonstragdes
financeiras.

4. Disponibilidades

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estdo constituidos por:

Descri¢3o . 31/12/2024 | 31/12/2023 |
Disponibilidade em Caixa e Depésitos Bancarios (a) 13.146 10.842
Caixa 13.083 10.816
Depésitos Bancérios 63 26
Relagdes interfinanceiras - centralizagado financeira (b) 13.146 664.376
Centralizagao financeira 13.083 664.376
Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 13.146 13.146
Total 675.218 508.819
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(a) Referem-se as operagdes com disponibilidade imediata ou cujo vencimento na data da efetiva aplicagdo foi igual ou
inferior a 90 dias e que apresentem risco insignificante de mudancga de valor justo.

(b) Referem-se a centralizacdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao SICOOB
CENTRAL ES conforme prescreve o art. 24, da Resolugdo CMN n2 4.434/15.

5. Aplicagoes Interfinanceiras de Liquidez

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, as aplicagdes interfinanceiras de liquidez estavam assim
compostas:

Descri¢ao 31/12/2023 31/12/2022
Aplicagbes em Depdsitos Interfinanceiros — Circulante - 882
Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros — Ndo-Circulante 4.905 4.423
TOTAL 4.905 5.305

Aplicagdo de garantia junto ao Banco Sicoob concessao de financiamentos a Cooperados.

5.1Rendas de Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez

Os rendimentos auferidos com aplicagdes interfinanceiras de liquidez, nos periodos findos em 31de dezembro de 2024 e
2023, registrados em contrapartida a receita de “Rendas de Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez”, foram,
respectivamente:

Descricao 22 sem/2024 31/12/2024 31/12/2023
Rendas de Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez 251 510 708
TOTAL 251 510 708

6. Titulos e Valores Mobiliarios

a) Em 31de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, as participagdes de cooperativas estavam assim compostas:

Descricao

Circulante

31/12/2024

Nao
Circulante

Total

Circulante

31/12/2023

Nao

Total

Circulante

Total de Titulos e Valores Mobiliarios 7.440 23.391 30.831 2.412 11.299 13.711
Total de Titulos e Valores Mobiliarios- CPR 7.440 23.391 30.831 2.412 11.299 13.711
Total de Participagoes de Cooperativas - 50.320 50.320 - 38.492 38.492
F)articipagéo Em Cooperativa Central De Crédito - 36.795 36.795 - 27.487 27.487
|

Participagao Em Institui¢ao Financeira - 13.525 13.525 - 11.005 11.005
Controlada Por Cooperativa De Crédito (1)

TOTAL 7.440 73.71 81.151 2.412 49.791 52.203

(I) A participagéo junto ao Sicoob Central ES gerou o montante de sobras recebidas no exercicio de 2024 no valor de R$

2.328 mil. (No mesmo periodo de 2023 — R$ 1.582 mil).
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(1) A participacdo junto ao Banco Sicoob gerou o montante de dividendos recebidos no exercicio de 2024 de R$ 1.729 mil
(No mesmo periodo de 2023 foi de R$ 1.374 mil).

b) Provisdes para Desvalorizagao de Titulos e Valores Mobilidrios, segregadas em Circulante e Nao Circulante:

31/12/2024 31/12/2023
Descricdo 3 3
€ Circulante _. LT Total Circulante _. LD Total
Circulante Circulante
(<) Provisao para Desvalorizagao de Titulos e (2.329) - (2.329) (29) (155) (184)
Valores Mobiliarios
TOTAL (2.329) - (2.329) (29) (155) (184)

¢) Os rendimentos auferidos com Titulos e Valores Mobilidrios em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023,

registrados em contrapartida a receita de “Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobilidrios”, foram,

respectivamente:

Descricao 22sem/2024 31/12/2024 31/12/2023
Rendas de Titulos de Renda Fixa 1.921 3.182 628
Reversao de Provisdo para Desvalorizagao de 92 107 -
Titulos e Valores Mobiliarios
(-) Desvalorizacao de Titulos Livres (1.976) (2.304) (184)
TOTAL 37 985 444

7. Centralizacio Financeira

Refere-se as disponibilidades de recursos depositados no Sicoob Central ES, que aplica estes valores de forma
centralizada, obtendo assim remuneragédo, onde mensalmente o resultado destas aplicagdes é recebido e reconhecido

pela cooperativa.

Descricao 31/12/2024 31/12/2023 \
Centralizagao Financeira - Cooperativas 976.619 664.376
TOTAL 976.619 664.376

7.1 Ingressos de Depdsitos Intercooperativos

As receitas recebidas dessa transagdo da centralizagdo financeira resultaram no montante descrito conforme quadro

abaixo.

Descricio 2°sem/2024  31/12/2024 31/12/2023 |
Ingressos de Depdsitos Intercooperativos 47.91 86.746 74.158
TOTAL 47.911 86.746 74.158

8. Operacodes de Crédito

a) Composigao da carteira de crédito por modalidade:
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Modalidade

Circulante

31/12/2024
Nao

Total

Circulante

¥ sicooB

31/12/2023
Nao

Circulante

Circulante

Adiantamento a Depositante 1.086 - 1.086 1.175 - 1.175
Empréstimos 443.288 647.843 1.091.131 381.106 554.946 936.052
Titulos Descontados 113.188 - 113.188 100.844 - 100.844
Financiamentos 132.209 236.194 368.403 101.559 186.316 287.875
Financiamentos Rurais e 27.535 45.466 73.001 19.713 51.068 70.781
Agroindustriais
Total das Operagoes 717.306 929.503 1.646.809 604.397 792.330 1.396.727
Crédito
(-) Provisdes para Operacgoes (53.767) (55.496) (109.263) (45.624) (49.638) (95.262)
de Crédito

TOTAL 663.539 874.007 1.537.546 558.773 742.692 1.301.465

b) Composicao por tipo de operagao e classificagdo por nivel de risco de acordo com a Resolugdo CMN n2 2.682/1999:

A.D [ Cheque

Nive.l / Perc.:entu_al Empréstimo  Especial Financiamentos Financian'!entos Total Provisoes Totalem Provisdes

de Risco / Situacao /| TD / Conta Rurais 31/12/2024 31/12/2024 31/12/2023 31/12/2023
Garantida

AA| - | Normal 115.936 3.166 86.835 13.451 219.388 - 105.949 -
A |0,5%| Normal | 224.668 6.409 56.145 21.366 308.588 (1.543) 335.349 | (1.677)
B| 1% | Normal | 324.348 3.847 97.534 10.617 436.346 (4.363) 389.782 | (3.898)
B | 1% |Vencidas| 15.475 46 2.485 - 18.006 (180) 8.649 (87)
C| 3% | Normal 302.163 10.302 94.155 25.668 432.288 (12.968) | 366.670 | (11.000)
C| 3% [Vencidas 6.414 412 1.843 - 8.669 (260) 10.505 (315)
D [ 10% | Normal 56.132 7.283 13.498 287 77.200 (7.720) 56.154 | (5.615)
D [ 10% |Vencidas| 15.055 1.036 3.076 - 19.167 (1.916) 13.234 | (1.323)
E [30% | Normal 16.248 901 4.930 60 22139 (6.642) 22,550 | (6.765)
E [30% |Vencidas| 20.316 515 988 4 21.823 (6.547) 10.257 | (3.077)
F | 50% | Normal 5.049 610 1.659 75 7.393 (3.697) 13.484 | (6.742)
F | 50% |Vencidas 9.418 530 557 - 10.505 (5.253) 7.898 (3.949)
G |70% | Normal 3.966 493 279 312 5.050 (3.535) 6.051 (4.236)
G |70% |Vencidas| 16.944 892 859 - 18.695 (13.087) 12.057 | (8.440)
H |100%| Normal 6.583 334 553 228 7.698 (7.698) 6.194 (6.194)
H [100%|Vencidas| 27.030 2.884 3.007 933 33.854 (33.854) 31.944 | (31.944)
Total Normal 1.055.093 33.345 355.588 72.064 1.516.090 | (48.166) (1.302.183| (46.127)
Total Vencidos 110.652 6.315 12.815 937 130.719 (61.097) 94.544 | (49.135)

Total Geral 1.165.745 39.660 368.403 73.001 1.646.809 | (109.263) [1.396.727| (95.262)

Provisoes (87.350) (6.407) (13.058) (2.448) (109.263) (95.262)

Total Liquido 1.078.395 33.253 355.345 70.553 1.537.546 1.301.465
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¢) Composicdo da carteira de crédito por faixa de vencimento (diério):

¥ sicooB

Descricao Até 90 ‘ De91até360 Acimade 360

Adiantamento a depositante 1.086 - - 1.086
Cheque Especial/Conta garantida 38.574 - - 38.574
Empréstimos 111.538 293.176 647.843 1.052.557
Titulos Descontados 103.444 9.744 - 113.188
Financiamentos 36.142 96.067 236.194 368.403
Financiamentos Rurais 7.252 20.283 45.466 73.001

TOTAL 298.036 419.270 929.503 1.646.809

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:

Empréstimos/

Financiamento

Descricao ™ Financiamento Rurais 31/12/2023 % da Carteira

Setor Privado - Comércio 392.987 78.186 2.101 473.274 29%
Setor Privado - IndUstria 130.352 17.806 - 148.158 9%
Setor Privado - Servigos 551.948 195.713 5.880 753.541 46%
Pessoa Fisica 129.730 75.976 49.379 255.085 15%
Outros 388 722 15.641 16.751 1%

TOTAL 1.205.405 368.403 73.001 1.646.809 100%
e) Movimentacao da provisao para créditos de liquidagdo duvidosa de operagdes de crédito:

Descricido 31/12/2024 31/12/2023

Saldo Inicial 95.262 67.379
Constituicdes 83.197 68.307
Transferéncia para prejuizo (69.196) (40.424)
TOTAL 109.263 95.262

f) Concentracéo dos principais devedores:

Descricao 31/12/2024 \ % Carteira Total 31/12/2023 % Carteira Total
Maior Devedor 33.637 2% 30.205 2%
10 Maiores Devedores 243.140 13% 167.342 1%
50 Maiores Devedores 538.520 29% 381.923 25%

g) Movimentacao de créditos baixados como prejuizo:

Descricio 31/12/2024 | 31/12/2023

Saldo inicial 119.936 87.945
69.196 40.424

Valor das operagdes transferidas no periodo
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Descricao 31/12/2024 ‘ 31/12/2023
Valor das operagdes recuperadas no periodo (15.349) (6.517)
Valor dos descontos concedidos nas operagdes recuperadas (4.306) (1.916)
TOTAL 169.477 119.936
h) Rendas com Operacgdes de Crédito
e 20
Descricao sem/2024 31/12/2024 31/12/2023
Rendas de Adiantamentos a Depositantes 803 1.598 1.632
Rendas de Empréstimos 102.488 199.280 157.161
Rendas de Direitos Creditérios Descontados 12.382 24.004 20.643
Rendas de Financiamentos 28.13 52.294 46.396
Rendas de Financiamentos Rurais - Recursos Livres 1.419 2.773 2.068
Rendas de Financiamentos Rurais - Recursos Direcionados a Vista 116 297 229
Rendas de Financiamentos Rurais - Recursos Direcionados da Poupanga Rural 429 837 666
Rendas de Financiamentos Rurais - Recursos Direcionados de LCA 1.701 3.300 3.152
Rendas de Financiamentos Rurais - Recursos de Fontes Publicas 21 47 38
Recuperacdo de Créditos Baixados Como Prejuizo 10.767 15.349 6.517
TOTAL 158.239 299.779 238.502

A receita da intermediacdo financeira com operacdes de crédito compreende as receitas de juros de empréstimos e
financiamentos, desconto de duplicatas, conta garantida, cheque especial, adiantamento a depositante, repasses de

recursos do Banco Sicoob e Sicoob Central ES.

i) Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito:

Descricao Sem792024 31/12/2024 31/12/2023
Provisdo para operacdes de crédito de liquidacao duvidosa (PDD) (57.912) (116.934) | (103.707)
Reversao de provisdo para operagdes de crédito de liquidagao duvidosa (PDD) 24.494 44.866 45.163
Provisdes para outros Créditos liquidagdo duvidosa (6.929) (13.855) (13.012)
Reversao de provisdes para outros Créditos liquidagao duvidosa 701 1.400 1.993
TOTAL (39.646) (84.523) (69.563)

As despesas de provisao para créditos de liquidagdo duvidosa sdo determinadas pela variagdo dos saldos de provisao para
tais créditos, de acordo com a Resolugdo 2.682 do Conselho Monetério Nacional de 21 de dezembro de 1999, levando em
consideragao a classificagao de risco das operagdes de crédito concedidas. Estas variagdes ocorrem em virtude do plano
de pagamento e na concessao de novas operacdes de crédito.

9. Outros Ativos Financeiros

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os outros ativos financeiros, compostos por valores referentes as importancias
devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no pais, estavam assim compostos:
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31/12/2024 31/12/2023
Descrigao Circulante Cir::JT:n te Total Circulante Cir::JT:n te Total
Créditos por Avais e Fiangas Honrados (a) 10.878 - 10.878 10.635 - 10.635
Rendas a Receber (b) 12.563 - 12.563 8.783 - 8.783
Rendas Servigos arrecadagdo de 2.992 - 2.992 2.280 - 2.280
convénios
Rendas da Centralizagdo da Adm. 9.098 - 9.098 6.245 - 6.245
Financeira
Outras Rendas a Receber 473 - 473 258 - 258
Devedores por Compra de Valores e Bens (c) 1.715 5.456 7171 1.581 5.981 7.562
Titulos e Créditos a Receber (d) 323 - 323 1.867 - 1.867
Devedores por Depésitos em Garantia (e) - 3.135 3.135 - 3.798 3.798
Pis — Deposito Judicial - 175 175 - 170 170
Cofins — Deposito Judicial - 950 950 - 920 920
Pis Folha- Depésito Judicial - 346 346 - 138 138
Para Interposicao de Recursos - 1.030 1.030 - 1.940 1.940
Trabalhistas
Outros - 634 634 - 630 630
TOTAL 25.479 8.591 34.070 22.866 9.779 32.645

(a) O saldo de Avais e Fiangcas Honrados é composto, substancialmente, por operacdes oriundas de cartdes de crédito
vencidas de associados da cooperativa cedidos pelo Banco Sicoob, em virtude de coobrigacao contratual.

(b) Em Rendas a Receber estao registrados: Rendas da Centralizagdo Financeira a Receber da Cooperativa Central entre
outras.

(c) Em Devedores por Compra de Valores e Bens estao registrados os saldos a receber de terceiros pela venda a prazo de
bens préprios da Cooperativa ou recebidos como pagamento de dividas.

(d) Em Titulos e Créditos a Receber estéo registrados em sua maior representatividade os Valores a Receber de Tarifas.

(e) Em Devedores por Depésitos em Garantia estdo registrados os valores referentes a interposigdo de recursos fiscais
registrados no ativo e passivo, classificados a longo prazo.

9.1 Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito Relativas a Outros Ativos Financeiros

A provisdo para outros créditos de liquidagao duvidosa foi apurada com base na classificagao por nivel de risco, de acordo
com a Resolugdo CMN n22.682/1999.

(a) Provisdes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros, segregadas em Circulante
e Nao Circulante:

31/12/2024 31/12/2023

Descricao 3 3
€ Circulante . S Total Circulante . Ry Total
Circulante Circulante

Provisdes para Avais e Fiangas Honrados (8.815) - (8.815) (7.807) - (7.807)
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31/12/2024 31/12/2023 ‘
Descricao 3 3
€ Circulante _. LED Total Circulante . L Total
Circulante Circulante
Outros Créditos com Caracteristicas de (174) (119) (293) (75) (291) (366)
Concessdo de Crédito
TOTAL (8.989) (119) (9.108) (7.882) (291) (8.173)

b) Provisdes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros, por tipo de operacao e
classificagado de nivel de risco:

Nivel / Percentual

de Risco / Avais e Fiangas Devedores por Comprade Totalem Provisdes Totalem Provisoes
Situacio Honrados Valores e Bens 31/12/2024 31/12/2024 31/12/2023 31/12/2023

AA| - Normal - 2.531 2.531 - 366 -

A |0,5% | Normal - 1.124 1124 (6) 1.030 (5)
B| 1% | Normal - 1.365 1.365 (14) 4.139 (42)
C| 3% | Normal - 708 708 (21) 408 (12)
C | 3% |Vencidas - 346 346 (10) 751 (23)
D | 10% | Normal - 175 175 (17) 649 (65)
D | 10% |Vencidas - 402 402 (40) - -

E [30% | Normal 160 - 160 (48) 756 (227)
E [ 30% |Vencidas 1.570 379 1.949 (585) 2.091 (627)
F | 50% | Normal 22 141 163 (81) 16 (8)
F | 50% [Vencidas 643 - 643 (322) 926 (463)
G | 70% | Normal 65 - 65 (45) 59 (41)
G | 70% [Vencidas 1.668 - 1.668 (1.169) 1.154 (808)
H [100%| Normal 14 - 14 (14) 263 (263)
H |100% |Vencidas 6.736 - 6.736 (6.736) 5.589 (5.589)

Total Normal 261 6.044 6.305 (246) 7.686 (663)
Total Vencidos 10.617 1.127 1.744 (8.862) 10.511 (7.510)

Total Geral 10.878 7171 18.049 (9.108) 18.197 (8.173)
Provisodes (8.815) (293) (9.108) (8.173)
Total Liquido 2.063 6.878 8.941 10.024

10. Ativos Fiscais, Correntes e Diferidos

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os ativos fiscais, correntes e diferidos estavam assim compostos:

31/12/2024 31/12/2023
Descricao Nao

Circulante L

Circulante Circulante Circulante

Saldo Negativo de IRPJ - 746 - 746 1.234 - 1.234
Exercicios Anteriores

Saldo,N'egatlvo dg CSLL - 369 _ 369 613 _ 613
Exercicios Anteriores
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ISS — Imposto s/ Servico 26 - 26 31 - 31
Valores a Restituir —

PERDCOMP 56 1 67 - 43 43
TOTAL 1.197 1 1.208 1.878 43 1.921

11. Outros Ativos

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os outros ativos estavam assim compostos:

31/12/2023
Nao
Circulante

31/12/2024
Nao
Circulante

Descricao

Circulante Circulante

Adiantamentos e Antecipagoes Salariais 201 - 201 272 - 272
Adiantamentos para Despesas Diversas 132 - 132 42 - 42
Adiantamento Vale Alimentacio e Refeicao 503 - 503 390 - 390
Adiantamentos por Conta de Imobilizagoes 379 - 379 369 - 369
Pagamentos a Ressarcir 1.664 - 1.664 1.581 - 1.581
Devedores Diversos - Pais 219 - 219 327 - 327
Material em Estoque 37 - 37 33 - 33
Ativos nao Financ. Mantidos para Venda - - 26 26 - 26 26
Proprios

Ativos nao Financ. Mantidos para Venda - 2.343 5.849 8.192 1.081 4.979 6.060

Recebidos(a)

(-) Prov. Desv. Ativos ndo Financ. Mantidos - - - - (1) (1)

para Venda - Prép. (b)

(-) Prov. Desv. Ativos ndo Financ. Mantidos - (899) (899) (455) (558) (1.013)

para Venda - Rec.(b)

Despesas Antecipadas (c) 262 - 262 274 - 274
Sisol - - - 75 - 75
Software 150 - 150 102 - 102
Propaganda e Publicidade - - - - - -
Outras Despesas Antecipadas 112 - 112 97 - 97

TOTAL 5.740 4.976 10.716 3.914 4.446 8.360

(@) Em Ativos Nao Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos estéo registrados os valores de bens recebidos para

pagamento de operagdes com associados, ndo estando sujeitos a depreciagdo ou corregao.

(b) Refere-se as provisdes constituidas com base em laudos atualizados de avaliagdo dos bens registrados em “Ativos
Nao Financeiros Mantidos para Venda — Recebidos”.

(c) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros, contribuicdo

cooperativista, IPTU, entre outras.

12. Imobilizado de Uso e Intangivel

Demonstrado pelo custo de aquisi¢do, menos depreciagdo acumulada. As depreciagdes sdo calculadas pelo método linear,
com base em taxas determinadas pelo prazo de vida Util estimado conforme abaixo:
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Descrigdo 31/12/2024  31/12/2023 Dep"r':::‘i:géo

Imobilizado em Curso (a) 4.360 2.535

Instalagoes 23.264 17.502 4-25%
(-) Depreciacao Acum. de Instalagdes (11.747) (8.294)

Mobiliarios 4.338 3.532 10%
(-) Depreciacao Acum. de Mobiliarios (1.438) (1.081)

Maquinas 175 137 10%
(-) Depreciacdo Acum. de Maquinas (72) (60)

Aparelhos de Refrigeragéo 1.501 1.204 10%
(-) Depreciacao Acum. de Aparelhos Refrigeragao (528) (428)

Equipamentos de Processamento de Dados 6.794 5.013 20%
(-) Depreciacao Acum. de Equipamentos Processamento de Dados (3.632) (2.598)

Alarme 121 83 10%
(-) Depreciacao Acum. de Alarme (49) (31)

Cabines de Seguranca 424 380 10%
(-) Depreciacdo Acum. de Cabines de Seguranca (145) (108)

Armas e Equipamentos 836 628 10%
(-) Depreciagdo Acum. de Armas e Equipamentos (451) (349)

Equipamentos de Vigilancia e Seguranga 280 226 10%
(-) Depreciacdo Acum. Equipamentos de Vig. e Seguranca (125) (108)

Equipamentos de Comunicagao 116 107 10%
(-) Depreciagdao Acum. Equipamentos de Comunicagao (79) (65)

Veiculos 668 448 20%
(-) Depreciagao Acum. de Veiculos (332) (225)

Software e Direito de Uso (b) 1.040 999 10-20%
(-) Amortizacdo Acumulada de Software e Direitos de Uso (894) (837)

Total Imobilizado de Uso 42.877 31.795

Total Intangivel 1.040 999

Total Depreciacao/Amortizacao (19.492) (14.184)

(@) As imobilizagdes em curso serao alocadas em grupo especifico apés a conclusdo das obras e efetivo uso, quando
passardo a ser depreciadas.

(b) Registram-se os direitos que tenham por objeto os bens incorpéreos, destinados a manutengao da companhia, como
as licengas de uso de softwares.

A despesa com depreciacdo e amortizacdo no exercicio de 2024 foi de R$ 5.353 mil (Em 2023 — R$ 3.558 mil).
13. Depésitos

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os depdsitos estavam assim compostos:
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Descricao

Circulante

31/12/2024
N3ao Circulante

¥ sicooB

31/12/2023

Circulante ‘ Nao Circulante‘

Depédsito a Vista (a) 447.227 - 447.227 353.298 - 353.298

Depésito Sob Aviso (b) 77 - 77 123 - 123

Depésito a Prazo (b) 1.678.515 5.906 1.684.421 1.117.427 782 1.118.209
TOTAL 2.125.819 5.906 2.131.725 1.470.848 782 1.471.630

(a) Valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, ficando a critério do portador dos recursos fazé-lo conforme
sua necessidade.

(b) Valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem atualizagdes por encargos
financeiros remuneratérios conforme a sua contratagdo em pés ou pré-fixada. Suas remuneragdes pds-fixadas sao
calculadas com base no critério de “pro rata temporis”; as remuneragdes pré-fixadas sdo calculadas e registradas pelo
valor futuro, com base no prazo final das operagdes, ajustadas, na data da demonstracao financeiras, pelas despesas a
apropriar registradas em conta redutora de depésitos a prazo.

Os dep6sitos mantidos na Cooperativa estdo garantidos, até o limite de R$ 250.000,00 por CPF ou CNPJ — com excegao
de contas conjuntas, que tém seu valor dividido pelo nimero de titulares — pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo de
Crédito (FGCoop), que é uma reserva financeira constituida pelas Cooperativas de Crédito, regida pelo Banco Central do
Brasil, conforme a determinagdo da Resolu¢do CMN n2 4.933/2021. O registro do FGCoop, como regulamentado, passa a
ser feito em “Dispéndios de captagdo no mercado”.

¢) Concentracgéo dos principais depositantes:

Descricao 31/12/2024 % Carteira Total 31/12/2023 % Carteira Total
Maior Depositante 46.020 2% 28.490 2%
10 Maiores Depositantes 237.372 11% 174.956 1%
50 Maiores Depositantes 560.631 25% 424.673 25%
d) Despesas com operagdes de captagao de mercado:

Descricao 22 Sem/2024 31/12/2024 31/12/2023 ‘
Despesas de Depésitos de Aviso Prévio (5) (11) (21)
Despesas de Depésitos a Prazo (86.295) (154.037) (115.873)
Despesas de Letras de Crédito do Agronegécio (3.872) (7.396) (5.996)
Despesas de Letras De Crédito do Imobiliario (629) (5.703) (18.610)
Despesas de Letras Financeiras (137) (635) -
Despesas de Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Créditos (1.564) (2.927) (2.131)
TOTAL (92.496) (170.709) (142.631)

14. Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

Referem-se as Letras de Crédito do Agronegécio — LCA que conferem direito de penhor sobre os direitos creditérios do
agronegdcio a elas vinculados (Lei n2 11.076/2004) e as Letras de Crédito Imobilidrio — LCl, lastreadas por créditos
imobilidrios garantidos por hipoteca ou por alienagao fiduciaria de coisa imdvel (Lei n2 10.931/2004). Em 31 de dezembro
de 2024 e 31 de dezembro de 2023, estavam assim compostas:
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31/12/2024 31/12/2023
Descricao 3 3
¢ Circulante _. hED Circulante . A
Circulante Circulante
Obrigacdes por Emissdo de Letras de Créd. - - - 166.903 - 166.903
Imobiliario — LCI (a)
Obrigacdes por Emissdo de Letras de Créd. 28.422 43.867 72.289 40.240 25.961 66.201
do Agronegécio — LCA (b)
Demais Letras Financeiras (c) 27.834 - 27.834 - - -
TOTAL 56.256 43.867 100.123 207.143 25.961 233.104

(a) A Letra de Crédito Imobiliario é um titulo de renda fixa emitido com o objetivo de levantar recursos para aplicagao
em investimentos no setor imobiliario, incluindo ai financiamentos e projetos de reforma e construcéo.

(b) A Letra de Crédito do Agronegdcio é um titulo de crédito nominativo, que é uma promessa de pagamento em dinheiro,
emitido exclusivamente pela Cooperativa. A emissdo da Letra é condicionada a existéncia e disponibilidade na
Cooperativa de direitos e créditos relacionados com a producao, comercializagao, beneficiamento ou industrializagdo de
produtos ou insumos agropecudrios ou maquinas e implementos utilizados na atividade agropecudria.

(c) Sdo remunerados por encargos financeiros calculados com base em percentual do CDI - Certificado de Depdsitos
Interbancérios. Os valores apropriados em despesas podem ser consultados na nota explicativa n2 13.d - Depésitos -
Despesas com operagdes de captagdo de mercado.

15. Repasses Interfinanceiros / Obrigacdes por Empréstimos e Repasses

Sao demonstrados pelo valor principal acrescido de encargos financeiros, e registram os recursos captados junto a outras
instituicdes financeiras para repasse aos associados em diversas modalidades e Capital de Giro. As garantias oferecidas
sdo0 a caucao dos titulos de créditos dos associados beneficiados. Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, estavam assim
compostos:

a) Repasses Interfinanceiros:

31/12/2024 31/12/2023
Nao Nao
Circulante Circulante Circulante Circulante
(Até1ano) (acimade1 (Até1ano) (acimade1
ano) ano)
Recursos do Banco Sicoob 17.943 31.011 48.954 10.403 30.107 40.510
Recursos da Central 507 - 507 501 - 501
Total 18.450 31.011 49.461 10.904 30.107 41.011

Os contratos possuem taxas e vencimentos diversos.

b) Obrigacdes por Empréstimos e Repasses:

31/12/2024 31/12/2023

Instituicao Circulante N3o Circulante Total Circulante N3o Circulante
(Até 1ano) (acima de 1ano) (Até 1ano) (acima de 1ano)

Cooperativa Sicoob
Central ES - Rotativo 7.800 - 7.800 22.000 - 22.000
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31/12/2024

N3ao Circulante
(acima de 1ano)

Instituicao Circulante

(Até 1ano)
Total 7.800 - 7.800

Total

¥ sicooB

31/12/2023

N3ao Circulante
(acima de 1ano)

Total

22.000

Os contratos possuem taxas e vencimentos diversos.

) Despesas de Repasses Interfinanceiros e Obrigacdes por Empréstimos e Repasses:

Descricao

22 Sem/2024

31/12/2024

31/12/2023

Despesas com Empréstimos Rotativo

Banco Cooperativo Sicoob S.A. - Banco Sicoob - - (71)

Cooperativa Central (1.081) (2.205) (2.284)

Total Despesas com Empréstimos Rotativo (1.081) (2.205) (2.355)

Despesas de Repasses Interfinanceiros

Banco Cooperativo Sicoob S.A. - Banco Sicoob (1.813) (3.509) (2.244)

Cooperativa Central (15) (34) (28)

Total Despesas de Repasses Interfinanceiros (1.828) (3.543) (2.272)
TOTAL (2.909) (5.748) (4.627)

16. Outros Passivos Financeiros

Os recursos de terceiros que estdo com a Cooperativa sao registrados nessa conta para posterior repasse, por sua ordem.

Em 31de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, estavam assim compostos:

Descricio 31/12/2024  31/12/2023 |
Relacoes Interdependéncias 19.720 22.588
Cobranca de Terceiros em Transito (a) 288 31
Ordens de Pagamento (b) 19.386 22.537
Recebimentos em Transito de Terceiros (c) 46 20
Cobranca e Arrecadacgao de Tributos e Assemelhados (d) 294 614
Operagdes de Crédito — IOF 274 603
Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 10 1
Municipais 10 -
Obrigacoes por Aquisiciao de Bens e Direitos (e) 1.238 1.202
TOTAL 21.252 24.404

(a) Titulos de cobranca recebido de terceiros para liquidagdo de contratos.

(b) Trata-se de cheques emitidos contra a ordem de terceiros.

(c) Recebimentos efetuados por conta de terceiros, tais como arrecadagao de tributos ou encargos, recebimentos de
carnés, bilhetes de seguro, contas de agua, luz, telefone e outros a serem repassados.
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(d) Sao registrados nesse grupo o valor do Imposto sobre Operacdes de Crédito, Cambio e Seguro, e sobre Operagdes
Relativas a Titulos e Valores Mobilidrios, a ser recolhido de tributos de convénios Estaduais e Municipais a serem
repassados.

(e) Valores referentes obrigagdes de pagamento para com os fornecedores da cooperativa.

17. Provisoes

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, o saldo de provisdes estava assim composto:

31/12/2024 31/12/2023

Descricao

Circulante

Nao
Circulante

Total

Circulante

Nao
Circulante

Provisdo Para Garantias Financeiras 6.858 1.238 8.096 4,598 857 5.455

Prestadas (I)

Provisao Para Contingéncias (I1) - 3.298 3.298 - 3.547 3.547
TOTAL 6.858 4.536 11.394 4.598 4.404 9.002

(I) Refere-se a provisao para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das coobrigagdes concedidas pela
Cooperativa, conforme a Resolugdo CMN n2 4.512/2016. A provisdo para garantias financeiras prestadas é apurada com
base na avaliagdo de risco dos cooperados beneficiarios, de acordo com a Resolugdo CMN n2 2.682/1999. Em 31 de
dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, a Cooperativa era responsavel por coobrigagdes e riscos em garantias
prestadas, referentes a aval prestado em diversas operagdes de crédito de seus associados com institui¢oes financeiras
oficiais:

Descricao ‘ 31/12/2024 31/12/2023
Coobrigagdes Prestadas 221.766 146.732
TOTAL 221.766 146.732

(1) Provisao para Contingéncias - Demandas Judiciais

Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de questdes judiciais e administrativas, a Cooperativa,
considerando a natureza, a complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliagdo de seus assessores juridicos, mantém
como provisao para contingéncias tributérias, trabalhistas e civeis, classificadas como de risco de perda provavel, em
montantes considerados suficientes para cobrir perdas em caso de desfecho desfavoravel.

Na data das demonstragdes financeiras, a Cooperativa apresentava os seguintes passivos e depdsitos judiciais
relacionados as contingéncias:

31/12/2024 31/12/2023
Descrigao De:'::r:’(;sazojl.'::ir;ais Depésitos Judiciais Dernr:r‘:(;:zojs:ir;ais Depésitos Judiciais
PIS (a) 175 175 170 170
COFINS (a) 950 950 920 920
PIS FOLHA (b) 346 346 138 138
Trabalhistas 1.658 1.030 2.118 1.940
Outras Contingéncias 169 634 201 630
TOTAL 3.298 3.135 3.547 3.798
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(@) PIS e COFINS - Quando do advento da Lei n2 9.718/1998, a cooperativa entrou com acao judicial questionando a
legalidade da inclus&do de seus ingressos decorrentes de atos cooperados na base de calculo do PIS e COFINS.

(b) PIS FOLHA - quando da IN RFB n2 2121/2022, a cooperativa ajuizou acdo judicial questionando o recolhimento do
tributo, tendo em vista que inexiste lei em sentido estrito que determine o recolhimento do referido tributo pelas
cooperativas de crédito.

Segundo a assessoria juridica do SICOOB CREDIROCHAS, existem processos judiciais nos quais a Cooperativa figura como
polo passivo, os quais foram classificados com risco de perda possivel, totalizando RS 2.595 mil. Essas a¢des abrangem,
basicamente, processos trabalhistas ou civeis.

O cenario de imprevisibilidade do tempo de duracdo dos processos, bem como a possibilidade de alteraces na

jurisprudéncia dos tribunais, torna incertos os prazos ou os valores esperados de saida.

18. Obrigacoes Fiscais, Correntes e Diferidas

Em 31de dezembro de 2024 e 2023, o saldo de Obrigagdes Fiscais, Correntes e Diferidas estava assim composto:

Descricao

Circulante

31/12/2024
Nao

Total

Circulante

31/12/2023

Nao

Circulante

Circulante

Impostos e Contribuigdes s/ Servicos de 290 - 290 221 - 221
Terceiros
Impostos e Contribuigdes sobre Salarios 1.294 - 1.294 1104 - 1.104
IRRF sobre Aplicacbes Financeiras 876 - 876 390 - 390
IRRF sobre Juros ao Capital 568 - 568 551 - 551
ISS a Recolher 64 - 64 54 - 54
TOTAL 3.092 - 3.092 2.320 - 2.320
19. Outros Passivos
Em 31de dezembro de 2024 e 2023, o saldo de outros passivos estava assim composto:
Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Obrigacdes por Prestacao de Servicos de Pagamento (a) 3.805 4.082
Sociais e Estatutarias 14.008 11.655
Provisdo para Participagdes nos Lucros (b) 8.042 6.865
Resultado de Atos com Associados (c) 2.629 2.307
Resultado de Atos com N&o Associados (c) - -
Cotas de Capital a Pagar (d) 3.337 2.483
Provisdo para Pagamentos a Efetuar (e) 6.436 5.375
Despesa de Pessoal 2.901 2.394
Aluguéis 451 410
Custodia de Valores e Bens 28 21
Comunicagdes 32 65
Propaganda e Publicidade - 25
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Descricao 31/12/2024 31/12/2023 ‘

Promogodes e Relagbes Publicas 16 91

Seguranca e Vigilancia 161 4

Transporte 94 77
Seguro 61 64
Servigos Graficos 2 5

Compensacgao 126 314
Seguros a Recolher 13 10

Seguros Prestamista 661 565
Provisao de Cartdes a Pagar 988 752
Custos de Transagdes Interfinanceiras 176 136
Ordem de Pagamento — Encerramento Conta Salério 184 162
Valores a Pagar- Domicilio Bancério SIPAG 2.0 364 103
Outras Despesas Administrativas 178 177

Credores Diversos - Pais (f) 2.858 1.438

Pagamento a Processar 1.044 269
Cooperativa Central 490 206
Taxa de Alienagao Veiculos a Repassar 35 40
Taxa de Gravames a Repassar 6 9

Valores a Liquidar — Parcelas Crédito Consignado 215 329
Transitéria Fatura Sicoobcard 18 22

Cheques Depositados 522 172
Credores Diversos — Liquidagdo de Cobranca 12 204
Valor a Pagar — Honras Fundos Garantidores 363 -

Outros Credores Diversos 153 187

TOTAL 27.107 22.550

(a) Sdo registrados em nome dos respectivos beneficiarios, os créditos de recursos destinados ao pagamento de salarios,
vencimentos, proventos, soldos, aposentadorias, pensdes e similares, objeto de contratos de prestacdo de servicos entre
a instituicdo financeira e a entidade pagadora de tais beneficios.

(b) Em conformidade a Lei n2 10.101/2000 e conforme Acordo Coletivo vigente, a Cooperativa provisionou, no exercicio
de 2024, o montante de R$ 6.215 mil a titulo de participagdo dos empregados nos resultados, valor registrado como
despesa no periodo. Esse montante compde o total de R$ 8.042 mil reconhecido no passivo. No exercicio anterior, a
provisao foi de R$ 5.977 mil sobre um passivo de R$ 6.865 mil.

(c) O FATES é destinado as atividades educacionais, a prestagdo de assisténcia aos cooperados, seus familiares e
empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos ndo cooperativos e 5% das sobras liquidas do ato
cooperativo, conforme determinagdo estatutaria. A classificacdo desses valores em contas passivas segue determinagdo
do Plano Contabil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrugdo do BACEN, por meio
da Carta Circular n2 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como
exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme prescreve a Lei n2 5.764/1971.

(d) Refere-se as cotas de capital a devolver de associados desligados.
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(e) Registram-se as provisdes para pagamentos de despesas com pessoal e outras despesas administrativas.

(f) Os saldos em Credores Diversos - Pais referem-se as responsabilidades da instituicdo perante pessoas fisicas ou
juridicas domiciliadas no Pais, inclusive resultantes do exercicio de mandato, para cuja escrituracdo ndo exista conta
especifica.

20. Patriménio Liquido
a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 cada e integralizado por seus cooperados.
De acordo com o Estatuto Social cada cooperado tem direito a um voto, independentemente do nimero de suas cotas-
partes.

Descricio 31/12/2024 31/12/2023 |
Capital Social 144.689 113.235
Associados 90.320 72.868

b) Reservas de Sobras

Descricio 31/12/2024 31/12/2023 |
Fundo de Reserva 151.718 122.301
Reserva Estatutaria 622 652
Reserva de Contingéncia - 6.452
Total Reservas de Sobras 152.340 129.405

¢) Fundo de Reserva

Representada pelas destinagdes estatutdrias das sobras, no percentual de 55%, utilizada para reparar perdas e atender
ao desenvolvimento de suas Atividades.

d) Reserva Estatutaria

Saldo constituida com 1% sobre as sobras dos exercicios encerrados referentes ao Fundo de Investimento Social
conforme estatuto.

Movimentacgao FIS 31/12/2024 31/12/2023
Saldo Inicial do FIS 652 476
Destinagdao AGO 2024 - 432
Constituicao 526 461
(-) Utilizagao FIS (556) (717)
Saldo Final FIS 622 652

e) Reserva Contingéncia

Constituida na AGO 2020 com as sobras de 2019 no montante de RS 4.546 mil, tem como objetivo prevenir possiveis
perdas da Cooperativa com agravamentos de risco de crédito em virtude de operagdes renegociadas ou liberadas por
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consequéncia da pandemia da COVID19 e com prazo de utilizagdo até a AGO 2023 e com prazo de utilizagao inicialmente
até a AGO 2023.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 29/04/2021, foi deliberado o aumento no montante de R$ 1.906 mil com as
sobras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Na AGO de 2023 realizada em 29/04/2023, foi deliberado a prorrogacgédo do prazo de utilizacdo até a Assembleia Geral
Ordinaria de 2024, no qual inicialmente tinha término em 2023. Em Assembleia Geral Ordinaria realizada em 11/04/2024,
foi aprovado por maioria pela reverséo da reserva de contingéncia do Fundo COVID-19 no montante de R$ 6.452.

f) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior
deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrucdo do BACEN, por meio da Carta Circular n2
3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em

despesas para o qual se destina, conforme a Lei n2 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 11/04/2024, os cooperados deliberaram pelo aumento do capital social com
sobra do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, no valor de RS 24.562.

g) Destinagdes estatutdarias e legais

A sobra liquida do exercicio terd a seguinte destinagdo:

Descricao 31/12/2024 31/12/2023 ‘

Sobra Bruta 66.351 59.146

Juros ao capital (13.776) (13.013)
Sobra liquida do exercicio 52.575 46.133
Sobra liquida, base de calculo das destinagoes 52.575 46.133
Destinagbes estatutarias

Reserva legal - 55% (28.916) (25.373)

Fundo de assisténcia técnica, educacional e social - 5% (2.629) (2.307)

Utilizagdo FATES 2.306 -

Fundo de Investimento Social — 1% (526) (467)

Utilizagao FIS 556 717
Sobra a disposicao da Assembleia Geral 23.366 18.709

21. Resultado de Atos Nao Cooperativos

O resultado do periodo da cooperativa serd apresentado no quadro segregado em ato cooperativo (Ato Coop.) e Ato Nao

Cooperativo (Ato Ndo Coop):

Descricao

Receitas (Ingressos) Operacionais

Resultado
do Periodo

532.020

31/12/2024

Ato Coop.

517.936

Ato Nao
Coop.

Resultado do
Periodo

439.216

31/12/2023

Ato Coop.
426.369

Ato Nao
Coop.

12.847

Despesas (Dispéndios) Operacionais

(377.374)

(375.165)

(314.244)

(311.967)

(2.277)
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31/12/2024 31/12/2023

Descricao Resultado Ato Nao | Resultadodo

do Periodo Periodo 5
Despesas (Dispéndios) Operacionais (103.008) (100.278) (2.730) (78.633) (76.337) (2.296)
proporcional a cada Ato
Resultado Operacional 51.638 42.493 9.145 46.339 38.065 8.274
Receita Ndo Operacional 1.505 - 1.505 1.016 - 1.016
Despesa Nao Operacional (568) - (568) (1.222) - (1.222)
Resultado Nao Operacional 937 - 937 (206) - (206)
Resultado Antes dos IRPJ/CSLL e 52.575 42.493 10.082 46.133 38.065 8.068
Exclusdes/Adicoes do Ato
Cooperativo
Exclusdes/Adicbes do Ato - 10.082 (10.082) - 8.068 (8.068)
Cooperativo
Resultado do Periodo 52.575 52.575 - 46.133 46.133 -

22, Provisao de Juros ao Capital

A Cooperativa pagou juros ao capital préprio no montante de R$ 13.776 mil (R$ 13.013 mil no mesmo periodo de 2023),
visando remunerar o capital do associado. Os critérios para a provisdao obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 72, de
17 de abril de 2009. A remuneracao foi limitada ao valor da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagdo e de
Custddia — SELIC. A referida provisdo foi demonstrada na Demonstragao das Mutagdes do Patriménio Liquido — DMPL,
conforme Circular BACEN n2 2.739/1997.

23. Ingressos e Receitas de Prestacao de Servicos

Refere-se a receitas que a cooperativa recebe prestagdo de servigos de intermediacdo financeira, tais como, os
recebimentos efetuados por conta de terceiros.

Descricido 22Sem/2024 31/12/2024 31/12/2023

Rendas de Cartdes (a) 9.351 16.942 9.187
Rendas de Cobranca 2.771 5.263 4.990
Rendas Transagdes Intercredis 432 813 596
Rendas de Convénios 154 326 400
Rendas de Servicos 890 1.595 1.125
Rendas de Tarifas 1.339 2.456 2.096
Comissdo com Venda de Consércios 1.955 4.648 3.184
Comissao com Venda de Seguros 2.916 5.774 5.756
Comissdo com Venda De Previdéncia 25 38 -
Rendas Recebidas do Banco Sicoob - - 12
Outras Rendas de Prestacao de Servigos 66 140 128

TOTAL 19.899 37.995 27.474
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(a) A partir de abril/2023 o Centro Cooperativo Sicoob (CCS) adotou um novo modelo de negécio para a distribuicdo de
receitas e despesas na operagdo de emissdo dos cartdes, embasado na publicagdo da Resolugdo CGOA n2 4/2022 e da
Resolugdo CMN n2 5.051/2022 de que as cooperativas de crédito sdo coparticipantes do modelo de negécio de emisséo.

24. Rendas de Tarifas

Rendas de tarifas recebidas dos associados conforme tabela de tarifas e pacotes da Cooperativa.

22 Sem/2024

31/12/2024

31/12/2023

Descricao

Rendas de Pacotes de Servigos - PF 2.046 4.828 5.170
Rendas de Servigos Prioritarios - PF 188 434 496
Rendas de Servigos Diferenciados - PF 147 320 417
Rendas de Tarifas Bancarias — PJ 7207 14.598 14.150
TOTAL 9.588 20.180 20.233

25. Dispéndios e Despesas de Pessoal

S&o constituidas pelos salérios, honorarios, beneficios e encargos provisionados e pagos aos empregados da Cooperativa.

Descricao

2°Sem/ 2024 |

31/12/2024

31/12/2023

Despesas de Honorérios - Conselho Fiscal (73) (141) (123)
Despesas de Honordrios - Diretoria e Conselho de Administragao (2.108) (4.521) (2.871)
Despesas de Pessoal — Beneficios(a) (5.081) (9.380) (5.971)
Despesas de Pessoal - Encargos Sociais (4.370) (8.260) (6.723)
Despesas de Pessoal - Proventos (11.407) (21.442) (17.746)
Despesas de Pessoal - Treinamento (202) (211) (331)
Despesas de Remuneragao de Estagiarios (202) (368) (197)
TOTAL (23.443) (44.323) (33.962)

(a)Os valores de beneficios pagos se referem a vale alimentagéao, plano odontolégico, plano de satde, previdéncia privada,

seguro de vida, vale transporte e auxilio creche.

26. Outros Dispéndios e Despesas Administrativas

S&o constituidas por despesas de manutengdo de sua infraestrutura operacional tais como, agua, luz, telecomunicagoes,
publicagbes, processamento de dados, além de servigos financeiros, de suporte técnico, consultoria, dentre outros.

Descricao 22 Sem/2024 31/12/2024 31/12/2023 ‘
Despesas de Agua, Energia e Gas (444) (948) (721)
Despesas de Aluguéis (2.564) (4.896) (3.896)
Despesas de Comunicagdes (618) (1.231) (1.250)
Despesas de Manutencgao e Conservagao de Bens (693) (1.346) (992)
Despesas de Material (286) (573) (537)
Despesas de Processamento de Dados (2.817) (6.128) (4.560)
Despesas de Promogdes e Relagbes Publicas (1.291) (1.936) (2.157)
Despesas de Propaganda e Publicidade (1.698) (2.669) (2.033)
Despesas de Publicacoes (9) (10) (21)




Demonstragoes Contabeis | Exercicio 2024

Cooperativa de Crédito Credirochas — Sicoob Credirochas

03.358.914/0001-17

Descricao 22 Sem/2024 31/12/2024 31/12/2023 ‘

Despesas de Seguros (49) (103) (96)
Despesas de Servicos do Sistema Financeiro (4.047) (7.360) (6.676)
Despesas de Servicos de Terceiros (1.501) (2.921) (2.345)
Despesas de Servicos de Vigilancia e Seguranca (1.563) (2.710) (2.022)
Despesas de Servicos Técnicos Especializados (1.940) (3.567) (3.377)
Despesas de Transporte (656) (1.194) (871)
Despesas de Viagem no Pais (454) (962) (769)
Despesas de Amortizagdo (29) (56) (50)
Despesas de Depreciagdo (2.854) (5.297) (3.508)
Despesas de Emolumentos Judiciais e Cartorarios (1.870) (3.326) (2.257)
Despesa Fundo Cooperativista (96) (177) (165)
Despesa de Rateio Sicoob Central (2.564) (4.749) (2.274)
Despesas Acdes Judiciais (1 (1.392) -
Despesa de Rateio Sicoob Confederagao (276) (675) (662)
Outras Despesas Administrativas (698) (1.026) (797)

TOTAL (29.016) (55.252) (42.036)
27. Dispéndios e Despesas Tributarias
Referem-se a despesa com tributos e contribuigdes sobre o Ato Nao Cooperativo:

Descricao 22 Sem/2024 31/12/2024 31/12/2023 ‘
Despesas Tributarias (192) (271) (139)
Desp. Impostos s/ Servicos - ISS (298) (622) (590)
Despesas de Contribuicdo ao PIS/PASEP (110) (208) (173)
TOTAL (600) (1.101) (902)
28. Outros Ingressos e Receitas Operacionais
Descricao 22 Sem/2024 31/12/2024 ‘ 31/12/2023
Recuperacdo de Encargos e Despesas 1.589 5171 1.330
Rendas Juros Cartdo de Crédito 4.820 9.465 9.127
Rendas Multas por Atraso - Cartao de Crédito 759 1.453 1.235
Crédito Receita SIPAG - Faturamento 5 37 313
Crédito Receita SIPAG - Antecipagdo 4 19 342
Dividendos recebidos do Banco Sicoob - 1.729 1.374
Rendas de Repasse Delcredere 365 569 23
Distribuicdo de Sobras do Sicoob Central ES - 2.328 1.582
Atualizagdo Selic- Recuperacao de Créditos Tributérios Recebidos 603 769 37
Juros ao Capital Recebido do Sicoob Central 355 355 290
Outras Rendas Operacionais 20 23 27
TOTAL 8.520 21.918 15.680

Refletem principalmente recuperagado de encargos e despesas, receitas com cartdo de crédito e delcredere.
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Sao despesas de provisdes para descontos concedidos em operagdes de crédito, cancelamento de tarifas pendentes,
contribuicao ao fundo de tecnologia da confederagdo e Contribuicdo Fundo de Estabilidade Financeira e Fomento do

Sicoob ES.

Descricao

22 Sem/2024

31/12/2024

31/12/2023

gg:fgzziaciom Servicos Associado a Transagdes de Pagamento - (7.168) (13.260) (6.382)
Despesas de Descontos Concedidos (1.122) (2.174) (1.251)
Cancelamento de Tarifas Pendentes (2.017) (3.855) (3.079)
Despesas com Correspondentes Cooperativos (8) (16) (22)
Contribui¢do Fundo de Estabilidade Financeira Sicoob ES (5.947) (9.589) (4.174)
Perdas Fraudes Externas (431) (536) (192)
Contribuigdo ao Fundo de Ressarcimento de Fraudes Externas 31 (60) (94)
Dispéndios de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (b) (542) (2.309) -
Outras Despesas Operacionais (518) (881) (1.034)
TOTAL (17.784) (32.680) (16.228)

(a) A partir de abril/2023 o Centro Cooperativo Sicoob (CCS) adotou um novo modelo de negécio para a distribuicdo de
receitas e despesas na operagdo de emissao dos cartdes, embasado na publicagdo da Resolugdo CGOA n2 4/2022 e da
Resolugdo CMN n2 5.051/2022 de que as cooperativas de crédito sdo coparticipantes do modelo de negécio de emisséo.

(b) A partir do exercicio de 2024 as despesas com a finalidade e enquadramento de utilizacdo dos recursos FATES estédo
sendo classificadas como despesa do exercicio corrente. Mudancga estd para padronizagdo dentro do sistema Sicoob

Brasil.
30. Despesas com Provisoes

30.1Provisdo/Reversao para Passivos Contingentes

Descricao 22 Sem/2024 ‘ 31/12/2024 31/12/2023
Provisao para Passivos Contingentes (923) (1.421) (2.429)
Reversdo de Provisdo para Contingéncias 933 1.914 1.093
TOTAL 10 493 (1.336)

Conforme prescreve o CPC 25 (Provisoes, passivos contingentes e Ativos Contingentes) a Cooperativa deve reconhecer
em seu resultado as provisdes de contingéncias dos seus processos judiciais, no qual, seus consultores juridicos

estabelecem como probabilidade de provavel.

30.2 Provisao/Reversao para Garantias Prestadas

Descricao 22 Sem/2024 ‘ 31/12/2024 31/12/2023
Provisdo de Garantias Financeiras Prestadas (5.703) (9.856) (7.955)
Reversao de Provisdo de Garantias Financeiras Prestadas 3.663 7.215 7.370
TOTAL (2.040) (2.641) (585)
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Refere-se a contabilizacdo, da provisdo para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das coobrigacdes
concedidas pela singular, conforme Resolugdo CMN n2 4.512/2016. E concedido um aval a diversas operagdes de crédito
de seus associados com instituigdes financeiras oficiais. A provisdo para garantias financeiras prestadas é apurada com
base na avaliagdo de risco dos cooperados beneficiarios, de acordo com a Resolugdo CMN n2 2.682/1999.

31. Outras Receitas e Despesas

Consiste em receitas (despesas) provenientes da alienacdo de bens e direitos ndo diretamente relacionada ao
desenvolvimento de sua atividade Cooperativista de Crédito.

Descricao 22Sem/2024 31/12/2024 31/12/2023 ‘

Lucros em Transagdes com Ativos Nao Financeiros Mantidos P/ Venda 59 96 13
Ganhos de Capital 12 18 144
Reversao de ProvisGes P/ Desvalorizacdo de Ativos Ndo Financeiros 22 497 53
Mantidos P/ Venda

Outras Rendas Ndo Operacionais 419 894 805
(-) Prejuizos em Transagdes com Ativos Nao Financeiros Mantidos P/ Venda (91) (91) (30)
(-) Perdas de Capital (71) (95) (306)
(-) Despesas de Provisdes P/ Desvalorizagao de Ativos Nao Financeiros (94) (382) (885)
Mantidos P/ Venda

TOTAL 256 (937) (206)

32. Resultado Nao Recorrente

Com base na aplica¢do da premissa contabil adotada, conforme a definigdo da Resolugdo BCB n2 2/2020, alterada pela
Resolugdo BCB n2 367/2024, e nos critérios internos complementares a este normativo, ndo houve registros referentes
a resultados nédo recorrentes nos periodos de 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023.

33. Partes Relacionadas

As operacgdes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribuigdes, estabelecidas
em regulamentacao especifica.

33.1 Transag¢oes com Partes Relacionadas e Remuneracao de Pessoal Chave da Administracgao
As operagbes com tais partes relacionadas e caracterizam-se basicamente por transagdes financeiras em regime normal
de operagdes, com a observancia irrestrita das limitagdes impostas pelas normas do Banco Central, tais como

movimentagdo de contas correntes, aplicagdes e resgates de RDC e operagdes de crédito.

As garantias oferecidas em razdo das operagdes de crédito sdo: avais, garantias hipotecarias, caugado e alienagdo
fiduciaria.

a) Montante das operagdes ativas liberadas e de operagdes passivas captadas durante o periodo de 31 de dezembro de
2024:
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% em Relagao a Carteira Total
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Provisao de Risco

Montante das Operagoes Ativas

P.R. - Vinculo de Grupo Econémico 12.390 0,78% 80
P.R. — Sem vinculo de Grupo Econémico 2.424 0,15% 15
TOTAL 14.814 0,93% 95
Montante das Operagbes Passivas 65.123 6,15%

PERCENTUAL EM RELAGAO A CARTEIRA GERAL MOVIMENTAGAO NO EXERCICIO DE 31/12/2024

Empréstimos e Financiamentos 0,73%
Titulos Descontados e Cheques Descontados 0,21%
Crédito Rural (modalidades) 4,98%
Aplicagbes Financeiras 0,73%

b) Montante total das operagdes ativas e passivas atualizados em 31 de dezembro de 2024:

% da Operacao de Crédito em
Relacdo a Carteira Total

PCLD (Provisao para Crédito de
Liquidacao Duvidosa)

Valor da Operacao
de Crédito

Natureza da Operacao

de Crédito

Cheque Especial 25 - 0,26
Financiamentos Rurais 1.129 6 1,56
Empréstimos 11.869 42 1,128
Financiamentos 3.521 17 0,96
Direitos Creditérios 804 - 0,71
Descontados

Taxa Média - % \

% em Relagdo a Carteira Total

~ Valor do Depésito

Natureza dos Depoésitos

Depésitos a Vista 13.529 3,05% -
Depésitos a Prazo 77.360 4,59% 80% a 105% CDI
Letra de Crédito Agronegdcio - LCA 13.056 18.06% 85% a 93% CDI

c) Foram realizadas transa¢des com partes relacionadas, na forma de: depdsito a prazo, cheque especial, conta garantida,
cheques descontados, crédito rural — RPL, crédito rural — repasses, empréstimos, entre outras, a taxa/remuneragdo
relacionada no quadro abaixo, por modalidade:

Taxa aprovada pelo conselho de
administracao/ Diretoria Executiva

Taxas Aplicadas em relacao as
partes relacionadas

Natureza das operaces

(Ativas/Passivas)

Cheque Especial/ Conta garantida A partir 1,50% a.m A partir 1,50% a.m

Desconto de Cheques PJ A partir 1,29% a.m. A partir1,29% a.m.

Empréstimo com Garantia Real de

i 0,
Aplicagao Financeira A partir de 120% CDI

A partir de 120% CDI

A partir de 0,20% a.m. + CDI
A partir de 0,99% a.m

A partir de 0,17% a.m. + CDI

Empréstimos/Financiamentos A partir de 0,99% a.m

Crédito Rural — Repassado 6% a.a. 6% a.a.

. i i 0,
Pronampe: A partir de Selic +1,25% Pronampe: A partir de Selic + 1,25% a.a

giro FGI/PEAC

Linhas especificas — Pronampe e Cap. a.a

Cap. Giro FGI/PEAC: A partir de 0,69%
a.m

Cap. Giro FGI/PEAC: A partir de 0,69%
a.m
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Natureza das operagoes Taxas Aplicadas em relagao as Taxa aprovada pelo conselho de
(Ativas/Passivas) partes relacionadas administracao/ Diretoria Executiva
Bens de nédo uso préprio A Ki:ﬁg%%g%?;’& z|§|D| A partir de 100% do CDI
Renegociagdo A partir de 1,00% a.m A partir de 1,00% a.m
Aplicagdes financeiras 80% a 105% CDI 80% a 105% CDI
Aplicagbes financeiras LCI / LCA 85% a 93% CDI 85% a 93% CDI

Conforme a Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operacdes realizadas com membros de 6rgdos estatutarios e
pessoas ligadas a eles sao aprovadas em ambito do Conselho da Administragédo ou, quando delegado formalmente, pela
Diretoria Executiva, bem como sdo alvo de acompanhamento especial pela administracdo da Cooperativa. As taxas
aplicadas seguem o normativo vigente a época da concessao da operagao.

d) As garantias oferecidas pelas partes relacionadas em razdo das operagdes de crédito sdo: avais, garantias
hipotecarias, caugéo e alienagdo fiduciaria.

Natureza da Operacao de Crédito Garantias Prestadas
Crédito Rural 50
Direitos Creditérios Descontados 2.035
Empréstimos 1.543
Financiamentos 24.913

e) As coobrigagdes prestadas pela Cooperativa a partes relacionadas foram as seguintes:

submodalidade Bacen 31/12/2024  31/12/2023 |

Beneficiarios de Outras Coobrigagdes .2.144 1.500

) No exercicio findo em 31de dezembro de 2024, os beneficios monetarios concedidos ao pessoal chave da administragao,
conforme deliberado em AGO em cumprimento a Lei 5.764/1971art. 44, foram:

Beneficio monetarios 31/12/2024 ‘
Honorarios e Cédula de Presenca 2.861

Saldrios 387

Encargos 931

Plano de Salde / Seguro de Vida / Previdéncia Privada 201

g) O Capital Social apresentado pela Cooperativa a partes relacionadas foi:

9.338 8.588
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33.2 Cooperativa Central

O SICOOB CREDIROCHAS, em conjunto com outras Cooperativas Singulares, é filiada a SICOOB CENTRAL ES, que
representa o grupo formado por suas afiliadas perante as autoridades monetarias, organismos governamentais e
entidades privadas.

O SICOOB CENTRAL ES, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizagdo em comum em maior escala
dos servigos econdmico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (Cooperativas Singulares), integrando e orientando
suas atividades, de forma auténoma e independente, por meio dos instrumentos previstos na legislagdo pertinente e em
normas exaradas pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando a utilizagdo reciproca dos servigos, para a
consecugao de seus objetivos.

Para assegurar a consecugao de seus objetivos, cabem ao SICOOB CENTRAL ES a coordenacdo das atividades de suas
filiadas, a difusdo e o fomento do cooperativismo de crédito, a orientagdo e aplicagdo dos recursos captados, a
implantacdo e implementagdo de controles internos voltados para os sistemas que acompanhem informacoes
econdmico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras.

O SICOOB CREDIROCHAS responde solidariamente pelas obrigagdes contraidas pelo SICOOB CENTRAL ES perante
terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever, proporcionalmente, a sua participagdo nessas

operagdes.

a) Saldos das transagdes da Cooperativa com o SICOOB CENTRAL ES:

Descricao 31/12/2024 31/12/2023 ‘
Ativo 1.022.512 698.183
Centralizacdo Financeira - Cooperativas 976.619 664.376
Outros Ativos Financeiros 9.098 6.245
Outros Valores e Bens - 75
Titulos e Valores Mobiliarios (Investimentos) 36.795 27.487
Passivo 8.797 22.707
Relagdes Interfinanceiras 507 501
Obrigacbes Por Empréstimos e Repasses 7.800 22.000
Outros Passivos 490 206
b) Saldos das Receitas e Despesas da Cooperativa com o SICOOB CENTRAL ES:
Descricao 31/12/2024 31/12/2023 ‘
Receita 90.414 76.474
Resultado de Operagdes com Tit. e Valores Mobil. e Instr. Financeiros 985 444
Ingressos de Depdsitos Intercooperativos 86.746 74.158
Outros Ingressos e Receitas Operacionais 2.683 1.872
Despesa 16.577 (8.760)
Operacdes de Empréstimos e Repasses (2.239) (2.312)
Outras Dispéndios e Despesas Administrativas (4.749) (2.274)
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais (9.589) (4.174)
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34. Patriménio de Referéncia e demais limites operacionais

As instituicoes financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter,
permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugdo CMN n2 4.955/2021,
compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado a seguir o célculo dos limites:

Descrigio 31/12/2024 \ 31/12/2023 |
Patriménio de Referéncia 294.698 240.254
Margem de Compatibilizagdo 87.892 76.806
indice da Basileia 17,10% 17,64%
Margem de Imobilizagéo 123.070 101.679

36. Beneficios a Empregados

A Cooperativa é patrocinadora de um plano de previdéncia complementar para seus empregados e administradores. O
plano é administrado pela Fundagao Sicoob de Previdéncia Privada — Sicoob Previ.

As contribui¢des dos funcionarios e administradores da cooperativa sdo de forma facultativa, variando de 1% a 8% do
saldrio, além disso, a cooperativa contribui adicionando 50% do valor descontado de previdéncia privada na forma de

beneficio para o colaborador.

As despesas com contribuigdes efetuadas pela Cooperativa totalizaram:

Descricao 22 sem/2024 31/12/2024 31/12/2023 ‘
Contribuigdo Previdéncia Privada (122) (238) (200)
TOTAL (122) (238) (200)

36. Gerenciamento de Risco

Cooperativo Sicoob (CCS), com base nas politicas, estratégias, nos processos e limites, buscando identificar, mensurar,
avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos inerentes as suas atividades.

A Politica Institucional de Gestdo Integrada de Riscos e a Politica Institucional de Gerenciamento de Capital, bem como
as diretrizes de gerenciamento de riscos e de capital, sdo aprovadas pelo Conselho de Administragao do CCS.

O gerenciamento integrado de riscos abrange, no minimo, riscos de crédito, mercado, variagdo das taxas de juros,
liquidez, operacional, social, ambiental e climatico e gestdo de continuidade de negdcios e assegura, de forma continua
e integrada, que os riscos sejam administrados de acordo com os niveis definidos na Declaragdo de Apetite por Riscos
(RAS).

O processo de gerenciamento de riscos é segregado e a estrutura organizacional envolvida garante especializacao,
representacao e racionalidade, existindo a adequada disseminacdo de informagdes e do fortalecimento da cultura de
gerenciamento de riscos no Sicoob.

Sdo adotados procedimentos para o reporte tempestivo aos érgaos de governanca, de informagdes em situacdo de
normalidade e de excec¢do em relagdo as politicas de riscos, e programas de testes de estresse para avaliagdo de situagoes
criticas, que consideram a adogdo de medidas de contingéncia.
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A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital é compativel com a natureza das operagdes e a
complexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo proporcional a dimensao da exposig¢do aos riscos das entidades
do Sicoob, e ndo desonera as responsabilidades das Cooperativas.

36.1Risco operacional

As diretrizes para o gerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na Politica Institucional de
Gerenciamento do Risco Operacional, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gerenciamento de risco operacional consiste na avaliacdo qualitativa dos riscos por meio das etapas de
identificagdo, avaliagdo, tratamento, documentagdo e armazenamento de informagdes de perdas operacionais e de
recuperacao de perdas operacionais, testes de avaliagdo dos sistemas de controle, comunicacdo e informacao.

As perdas operacionais sdo comunicadas a area Risco Operacional e GCN — Gestdo de Continuidade de Negdcio, que
interage com os gestores das areas e identifica formalmente as causas, a adequagao dos controles implementados e a
necessidade de aprimoramento dos processos, inclusive com a inser¢ao de novos controles.

Os resultados sao apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administragdo do CCS.

A metodologia de alocagdo de capital utilizada para a determinacdo da parcela de risco operacional (RWAopad) é a
Abordagem do Indicador Basico.

36.2 Risco de Crédito

As diretrizes para o gerenciamento do risco de crédito encontram-se registradas na Politica Institucional de
Gerenciamento do Risco de Crédito, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O CCS é responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, atuando na padronizacdo de processos,
metodologias de analise de risco de contrapartes e operagdes, e no monitoramento dos ativos que envolvem o risco de
crédito.

Para mitigar o risco de crédito, o CCS dispde de modelos de analise e de classificagdo de riscos com base em dados
quantitativos e qualitativos, a fim de subsidiar o processo de céalculo do risco e de limites de crédito da contraparte,
visando manter a boa qualidade da carteira. O CCS realiza testes periddicos de seus modelos, garantindo a aderéncia a
condicdo econdmico-financeira da contraparte. Realiza, ainda, o monitoramento da inadimpléncia da carteira e o
acompanhamento das classificagdes das operagdes de acordo com a Resolugdo CMN n2 2.682/1999.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:

a) fixacdo de politicas e estratégias, incluindo limites de riscos;

b) validagao dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

c) estimagao (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito, bem como a comparagédo dos
valores estimados com as perdas efetivamente observadas;

d) acompanhamento especifico das operagdes com partes relacionadas;

e) procedimentos para o monitoramento das carteiras de crédito;
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f) identificagdo e tratamento de ativos problematicos;

g) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar a
exposi¢ao ao risco de crédito;

h) monitoramento e reporte dos limites de apetite por riscos;
i) informagdes gerenciais periddicas para os érgaos de governanga;
j) drea responsavel pelo célculo do nivel de provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito;

k) modelos para a avaliagado do risco de crédito de contraparte, de acordo com a operagdo e com o publico envolvido, que
levam em conta caracteristicas especificas dos entes, bem como questdes setoriais e macroeconémicas;

) aplicagao de testes de estresse, identificando e avaliando potenciais vulnerabilidades da Instituicdo;
m) limites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de crédito;
n) avaliagao especifica de risco em novos produtos e servigos.

As normas internas de gerenciamento do risco de crédito incluem a estrutura organizacional e normativa, os modelos de
classificagdo de risco de tomadores e de operagdes, os limites globais e individuais, a utilizagdo de sistemas
computacionais e o acompanhamento sistematizado contemplando a validagdo de modelos e conformidade dos
processos.

36.3 Risco de Mercado e Variagao das Taxas de Juros

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos de mercado e de variagdo das taxas de juros estdo descritas na Politica
Institucional de Gerenciamento do Risco de Mercado e do Risco de Varia¢do das Taxas de Juros e no Manual de
Gerenciamento do Risco de Mercado e do IRRBB, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administragao do CCS, que
prevé procedimentos, métricas e agdes padronizadas para as Cooperativas do segmento S3 e S4.

A estrutura de gerenciamento dos riscos de mercado e de variacdo das taxas de juros é proporcional a dimenséo e a
relevancia da exposicdo aos riscos, adequada ao perfil dos riscos e a importancia sistémica da cooperativa, e capacitada
para avaliar os riscos decorrentes das condigdes macroecondmicas e dos mercados em que a cooperativa atua.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco de mercado e de variacdo das taxas de juros (IRRBB),
com o objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis definidos na
Declaragao de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

O sistema de mensuragdo, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de variagado das taxas de juros adotado
pelo Sicoob baseia-se na aplicacdo de ferramentas amplamente difundidas, fundamentadas nas melhores praticas de
gerenciamento de risco, abrangendo a totalidade das posi¢des das Cooperativas.

O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes da flutuagdo nos valores de
mercado de instrumentos detidos pela instituicao, e inclui:

a) O risco de variacao das taxas de juros e dos pregos de agdes, para os instrumentos classificados na carteira de
negociacao;

b) O risco da variagdo cambial e dos precos de mercadorias (commodities) para os instrumentos classificados na carteira
de negociacao ou na carteira bancaria.



Demonstragoes Contabeis | Exercicio 2024
Cooperativa de Crédito Credirochas — Sicoob Credirochas ‘ SICOOB
03.358.914/0001-17

O IRRBB é definido com o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de juros no capital
e nos resultados da instituigdo, para os instrumentos classificados na carteira bancaria.

Para a mensuracéo do risco de mercado das operagdes contidas na carteira de negociacao, sdo utilizadas metodologias
padronizadas do Banco Central do Brasil (BCB), que estabelece critérios e condi¢des para a apuracao das parcelas dos
ativos ponderados pelo risco (RWA) para a cobertura do risco decorrente da exposi¢do as taxas de juros, a variagdo
cambial, aos precos de agdes e aos precos de mercadorias (commodities).

Para a mensuracao do risco das operagdes da carteira bancaria sujeitas a variagao das taxas de juros, sdo utilizadas duas
metodologias que avaliam o impacto no:

a) valor econdmico (AEVE): diferenca entre o valor presente do reapregamento dos fluxos em um cenario-base e o valor
presente do reapregamento em um cendrio de choque nas taxas de juros;

b) resultado de intermediagao financeira (ANII): diferenga entre o resultado de intermediagao financeira em um cenario-
base e o resultado de intermediagao financeira em um cenario de choque nas taxas de juros.

O acompanhamento do risco de mercado e do IRRBB das Cooperativas é realizado por meio da andlise e avaliagdo do
conjunto de relatérios, remetidos aos érgaos de governanga, comités e alta administragdo, que evidenciam, no minimo:

a) o valor do risco e o consumo de limite da carteira de negociagéo, nas abordagens padronizadas pelo BCB;
b) os limites maximos do risco de mercado;
¢) o valor de marcacdo a mercado dos ativos e passivos da carteira de negociagao, segregados por fatores de risco;

d) o valor do risco e consumo de limite da carteira bancaria, nas abordagens de valor econémico e do resultado de
intermediacéo financeira, de acordo com as exigéncias normativas aplicaveis a cada segmento S3 e S4;

e) os descasamentos entre os fluxos de ativos e passivos, segregados por prazos e fatores de riscos;
f) os limites maximos do risco de variagao das taxas de juros (IRRBB);

@) a sensibilidade para avaliar o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa da carteira, quando submetidos ao
aumento paralelo de 1(um) ponto-base na curva de juros;

h) o valor presente das posicoes, descontadas pela expectativa de taxa de juros futuros da carteira de ativos e passivos;
i) o resultado das perdas e dos ganhos embutidos (EGL);

j) resultado dos testes de estresse.

36.4 Risco de Liquidez

As diretrizes para o gerenciamento do risco de liquidez estdo definidas na Politica Institucional de Gerenciamento da
Centralizagdo Financeira, na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Liquidez e no Manual de Gerenciamento
do Risco de Liquidez, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé procedimentos,

métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez é compativel com a natureza das operagdes, com a complexidade dos
produtos e servicos oferecidos, e proporcional a dimens&o da exposigdo aos riscos das entidades do Sicoob.
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O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco liquidez, com o objetivo de assegurar que o risco das
Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis definidos na Declaracdo de Apetite por Riscos (RAS) e com as
diretrizes previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

O gerenciamento do risco de liquidez das Cooperativas do Sicoob atende aos aspectos e padrdes previstos nos
normativos emitidos pelos 6rgdos reguladores, aprimorados e alinhados permanentemente com as boas praticas de
gestao.

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de a entidade ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagdes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar suas
operacdes diarias e sem incorrer em perdas significativas, e/ou a possibilidade da entidade nao conseguir negociar a preco
de mercado uma posicao, devido ao seu valor elevado em relagdo ao volume normalmente transacionado, ou em razao
de alguma descontinuidade no mercado.

Os instrumentos de gerenciamento do risco de liquidez utilizados s&o:

a) acompanhamento do risco de liquidez das Cooperativas, realizado por meio da andlise e avaliagdo do conjunto de
relatérios, remetidos a érgaos de governanga, comités e alta administragdo, que evidenciem, no minimo:

a.1) limite minimo de liquidez;

a.2) fluxo de caixa projetado;

a.3) aplicacao de cendrios de estresse;
a.4) definicdo de planos de contingéncia.

b) relatérios que permitam a identificagdo e correcdo tempestiva das deficiéncias de controle e de gerenciamento do
risco de liquidez;

) plano de contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condigdes de continuidade das
atividades e para limitar perdas decorrentes do risco de liquidez.

Os resultados dos testes de estresse aplicando os cendrios de estresse, tem por objetivo identificar eventuais deficiéncias
e situagdes atipicas que possam comprometer a liquidez das cooperativas do Sicoob.

36.5 Riscos Social, Ambiental e Climatico

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico é realizado com o objetivo de conhecer e
mitigar riscos significativos que possam impactar as partes interessadas, além de produtos e servicos do Sicoob.

O Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climdtica (PRSAC) na classificagdo da
exposicao das operacdes de crédito aos riscos sociais, ambientais e climaticos. A partir das orientagdes estabelecidas, é
possivel nortear os principios e diretrizes visando contribuir para a concretizagdo adequada a relevancia da exposicdo
aos riscos.

Risco Social: o processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade e a protecdo de direitos
nas relagdes de negdcios e para todas as pessoas, avaliam impactos negativos e perdas que possam afetar a imagem do
Sicoob.

Risco Ambiental: o processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizacdo de avaliagdes sistémicas por
meio da obtengao de informagdes ambientais, disponibilizadas por 6rgao competentes, observando potenciais impactos.
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Risco Climatico: o processo de gerenciamento do risco climatico consiste na realizacdo de avaliagdes sistémicas
considerando a probabilidade da ocorréncia de eventos que possam ocasionar danos de origem climatica, na observancia
dos riscos de transigao e fisico.

Os riscos social, ambiental e climatico sdo observados nas linhas de negdcios do Sicoob, seguindo os critérios de
elegibilidade abaixo e avaliagdo desenvolvidos e divulgados nos manuais internos, em conformidade com as normas e
regulamentagdes vigentes:

a) setores de atuagdo de maior exposig¢do aos riscos social, ambiental e climatico;

b) linhas de empréstimos e financiamentos de maior exposi¢ao aos riscos social, ambiental e climatico;

¢) valor de saldo devedor em operagdes de crédito de maior exposigado aos riscos social, ambiental e climatico.

As propostas de contrapartes autuadas por crime ambiental sdo analisadas por algada especifica.

O Sicoob nao realiza operacdes com contrapartes que constem no cadastro de empregadores que tenham submetido
trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou infantil.

36.6 Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital das cooperativas é um processo continuo e com postura prospectiva, que tem por objetivo
avaliar a necessidade de capital de suas institui¢des, considerando os objetivos estratégicos do Sicoob para o horizonte
minimo de trés anos.

As diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital estdo contidas na Politica Institucional de
Gerenciamento de Capital do Sicoob, a qual todas as instituicdes aderiram formalmente.

O processo do gerenciamento de capital é composto por um conjunto de metodologias que permitem as instituigdes
identificar, avaliar e controlar as exposicoes relevantes, de forma a manter o capital compativel com os riscos incorridos.
Dispde, ainda, de um plano de capital especifico, prevendo metas e projegdes de capital que consideram os objetivos
estratégicos, as principais fontes de capital e o plano de contingéncia; adicionalmente, sdo realizadas simulagdes de
eventos severos e condi¢des extremas de mercado, cujos resultados e impactos na estrutura de capital sdo apresentados
a Diretoria e ao Conselho de Administragéo.

36.7 Gestao de Continuidade de Negdcios

As diretrizes para a gestado de continuidade de negdcios encontram-se registradas na Politica Institucional de Gestdo de
Continuidade de Negdcios, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé procedimentos,
métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gestdo de continuidade de negdcios se desenvolve com base nas seguintes atividades:

a) identificacao da possibilidade de paralisagdo das atividades;

b) avaliacdo dos impactos potenciais (resultados e consequéncias) que possam atingir a entidade, provenientes da
paralisacdo das atividades;

¢) definicdo de estratégia de recuperacao para a possibilidade da ocorréncia de incidentes;

d) continuidade planejada das operacdes (ativos de Tl, inclusive pessoas, instalagdes, sistemas e processos), considerando
procedimentos para antes, durante e depois da interrupcao;
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e) transi¢do entre a contingéncia e o retorno a normalidade (saida do incidente).

O CCS realiza a Andlise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos, com o objetivo de definir
estratégias para a continuidade desses processos e, assim, resguardar o negdcio de interrupcdes prolongadas que possam
ameacar sua continuidade. O resultado da AIN tem base nos impactos financeiro, legal e imagem.

Sao elaborados, revisados e testados, os Planos de Continuidade de Negdcios contendo os principais procedimentos a
serem executados para manter as atividades em funcionamento em momentos de contingéncia. Os Planos de
Continuidade de Negdcios sédo classificados em Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacgéo de
Desastre (PRD).

Anualmente, sao realizados testes nos Planos de Continuidade de Negdcios para validar a sua efetividade.
36.8 Risco Cibernético

O gerenciamento de Risco Cibernético compde a Gestdo Integrada de Riscos e abrange os riscos relacionados a seguranga
de sistemas, redes, infraestruturas, dados e usuarios, assegurando uma abordagem abrangente para proteger as
entidades do Sicoob contra ameacas no ambiente cibernético.

As diretrizes para o gerenciamento do risco cibernético estdo definidas na Politica Institucional de Risco Cibernético e no
Manual de Risco Cibernético, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e procedimentos padronizados para as entidades do Sicoob.

O ciclo de identificagdo, avaliagdo, tratamento e monitoramento do risco cibernético é realizado, no minimo,
bienalmente. Em casos excepcionais, a Diretoria Executiva do CCS poderd prorrogar ou antecipar o prazo do ciclo.

37. Seguros Contratados — Nao Auditado
A Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é considerada suficiente
pela Administragdo e pelos agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos

adotados, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de auditoria das demonstragbes financeiras e,
consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores independentes.

CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM-ES, 20 de janeiro de 2025.

Sebastido Carlos Soares Da Silva Eberton Decothe Thompson Wanderson Vieira da Silveira
Diretor Executivo Diretor Operacional Contador CRC n2 016925/0-0-ES
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Relatério do auditor independente sobre as demonstragdes contabeis

Ao Conselho de Administragdo, a Administragao e aos Cooperados da
COOPERATIVA DE CREDITO CREDIROCHAS - SICOOB CREDIROCHAS

Cachoeiro do Itapemirim - ES
Opiniao

Examinamos as demonstragdes financeiras da Cooperativa de Crédito Credirochas - SICOOB CREDIROCHAS, que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstragdes de sobras ou perdas,
do resultado abrangente, das mutagées do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contdbeis materiais e outras
informacoes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira do SICOOB CREDIROCHAS em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de
suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na segdo a seguir, intitulada “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagdo a cooperativa, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Outras informagoes que acompanham as demonstragdes contabeis e o relatério do auditor

A administragdo da Cooperativa é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da
Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstracoes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragdo e ndo expressamos
qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdao com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administragado e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragoes
financeiras ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgado relevante no Relatério da Administragao,
somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracio e da governanca pelas demonstragoes contabeis

A administragao é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e
pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras
livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
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Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade de a
cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaborag¢do das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a administracdo
pretenda liquidar a cooperativa ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanca da cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de
elaboragdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estao livres
de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranca razodavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes.
As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com
base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos o risco de distorcdo relevante nas demonstragdes financeiras, independente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem
como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
detecgdo de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, e conluio, falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas
intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia
dos controles internos da cooperativa.

Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e
respectivas divulgagdes feitas pela administragao.

Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional e, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa em relagdo a eventos ou circunsténcias
que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da cooperativa.
Se concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para
as respectivas divulgacées nas demonstracdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as
divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas
até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a cooperativa a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das demonstragdes financeiras, inclusive as
divulgacbes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transacdes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.
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Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época
da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles
internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte/MG, 13 de janeiro de 2025.

Elisangela de Cassia Lara
Contador CRC MG 086.574/0

Conlederccdo Nocioral de Audtoric Cooperative
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Parecer do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da COOPERATIVA DE CREDITO CREDIROCHAS - SICOOB CREDIROCHAS, em cumprimento as
disposicbes legais e estatutdrias, examinou o Balango Patrimonial, o Relatério da Administracdo e as Demonstragdes
Financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024. Com base nos exames efetuados,
considerando, ainda, o parecer dos auditores externos - CNAC, datado em 13 de fevereiro de 2025, bem como as
informacdes e esclarecimentos recebidos no decorrer do exercicio, opina que os referidos documentos estdo em

condigdes de serem apreciados pela Assembleia Geral Ordinaria.

Cachoeiro de Itapemirim, 25 de fevereiro de 2025.

Roney Guimaraes Pereira Antdnio Marcos Mongao Amaral Jeancarlo Campos Cypriano
Coordenador do Conselho Fiscal Conselheiro Fiscal — Efetivo Conselheiro Fiscal — Efetivo
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Mais que uma escelha flinanceino.

comunidadesicoob.com.br
OO MEsicoobes

Central de Atendimento Sicoob (atendimento 24 horas): 4000 1111 (capitais e regifes metropolitanas) - 0800 642 0000 (demais localidades)
Ouvidoria (de segunda a sexta, das 8h as 20h): 0800 725 0996 - 0800 940 0458 (deficientes auditivos ou de fala) - ouvidoriasicoob.com.br



