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ALEXANDRE 
DE SOUZA
GERENTE DE AGÊNCIA



ARNO 
KERCKHOFF
PRESIDENTE
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1,48 MIMAIS DE

R$

RESPONSABILIDADE SOCIAL

I N V E S T I D O S

552 AÇÕES

65 MIL PESSOAS
 BENEFICIADAS

MAIS DE

11
MUNICÍPIOS

RECEBERAM INICIATIVAS SOCIAIS

299
VOLUNTÁRIOS

COM PARTICIPAÇÃO DIRETA



EVOLUIR JUNTOS É APOIAR O QUE NOS 
APROXIMA DAS NOSSAS COMUNIDADES.

INSCRIÇÕES ABERTAS A PARTIR DE 01/03

SAIBA MAIS EM:

COMUNIDADESICOOB.COM.BR/EDITALSOCIAL



ÉDER LEMKE
DIRETOR EXECUTIVO
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A plataforma de conteúdo e 
cooperação do Sicoob ES.

A C E S S E  E  S E J A  M E M B R O



PRESENÇA

27 PONTOS DE 
ATENDIMENTO

ES 22 AGÊNCIAS 9 MUNICÍPIOS

BA 5 AGÊNCIAS 2 MUNICÍPIOS

EM 11 MUNICÍPIOS

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. Considera pontos de atendimento em funcionamento. 
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Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. 



SUPER APP
SICOOB
Uma experiência completa.

|    Home moderna e intuitiva.

|    Associação digital para crianças e adolescentes.

|    Nova jornada do crédito consignado.

|    Minhas Finanças - Novo gerenciador financeiro.

|    Viva Saúde - Experiência personalizada 

     para cooperados do segmento de saúde.
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das transações 
financeiras 
realizadas via 
canais digitais. 

S I C O O B  C O O P E R M A I S  |  R E S U L T A D O S  2 0 2 4

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024



SOLUÇÕES 
PARA TODOS 
OS PÚBLICOS.

CONTRATAÇÃO 
FACILITADA VIA 
SUPER APP.
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GRATUITO
PARA PESSOAS FÍSICAS 
E EMPRESAS
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N O V I D A D E :
PIX POR APROXIMAÇÃO



LETRA FINANCEIRA
Nova opção de investimento 
para os cooperados.

CPRF-PJ
Novas soluções de crédito para 
empresas associadas. 

Saiba mais em: 
sicoob.com.br/openfinance

OPEN FINANCE
Mais vantagens através do 
compartilhamento de dados 
com o Sicoob.

APIs
Conectando empresas ao Sicoob e 
facilitando a gestão de negócios.

Saiba mais em:
developers.sicoob.com.br

14% das transações com o Sicoob são realizadas via API.



AGÊNCIA 
BAIXO GUANDU

DESEMPENHO
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AGÊNCIA
BAIXO GUANDU

9.932
+11%
Variação % 2023/2024

98.047
114.328

133.479

2022 2023 2024

+16,61%
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COOPERADOS

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024.

+16,75%
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DEPÓSITOS

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024.

( E M  M I L H A R E S  D E  R $ )

1.466.514

2.052.685

2.659.952

2022 2023 2024

+39,97%

+29,58%

AGÊNCIA
BAIXO GUANDU

Variação % 2023/2024

234,4
+8%
MILHÕES

MAIS DE

R$
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POUPANÇA

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024.

( E M  M I L H A R E S  D E  R $ )

341.137 375.326
458.796

2022 2023 2024

+10,02%

+22,24%

AGÊNCIA
BAIXO GUANDU

Variação % 2023/2024

30,7
-10%
MILHÕES

MAIS DE

R$
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CRÉDITO

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024.

( E M  M I L H A R E S  D E  R $ )

1.329.560 1.519.735
1.888.583

2022 2023 2024

+14,30%
+24,27%

AGÊNCIA
BAIXO GUANDU

Variação % 2023/2024

106,4
+5%
MILHÕES

MAIS DE

R$
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3,47R$

EM ATIVOS

MAIS DE

BI

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. Em milhares de R$.

2.037.157

2.795.798

3.473.629

2022 2023 2024

+37,24%

+24,24%



Sicoob ES

Rating nacional 
longo prazo

Rating nacional 
curto prazo

CONFIANÇA
Longo prazo Curto prazo

AAA

F1+

Prime

AA+

Grau elevadoAA

AA-

A+
F1

Grau médio elevadoA

A-
F2

BBB+

Grau médio baixoBBB
F3

BBB-

BB+

B

Grau de não-
investimento

BB Especulativo

BB-

Altamente 
especulativo

B+

B

B-

CCC C

Risco substancial

Extremamente 
especulativo

Em moratória com 
uma pequena

expectativa de 
recuperação

DDD

/ Em moratóriaDD

D

Escala de Classificação Fitch Ratings
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AA
F1+

Todas as cooperativas singulares
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OBRIGADO
ÉDER LEMKE
DIRETOR EXECUTIVO



ARNO 
KERCKHOFF
PRESIDENTE
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R$

RESULTADO BRUTO
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100.503.189,46

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. Em milhares de R$.

89.273 101.068 100.503

2022 2023 2024

+13,21% -0,56%
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21,6R$

EM JUROS
AO CAPITAL

MAIS DE

MI

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. Em milhares de R$.

15.421

20.303
21.695

2022 2023 2024

+31,66%
+6,86%

12,39% 12,99%
10,83%

Taxa Selic Média
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DESTINAÇÃO DO RESULTADO

Sobra Bruta 100.503.189,46
(-) Pagamento dos Juros sobre o Capital (21.695.378,41)
Resultado antes das destinações 78.807.811,05
FATES (5.622.821,10)
(-) Fundo de Reserva (42.370.257,34)
(-) FIS (770.368,32)
Utilização FIS 807.643,60
Utilização FATES 3.100.212,15
Sobras a disposição dos 
Associados na AGO

33.952.220,04

EM R$
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55,5R$
MAIS DE

MILHÕES

JUROS AO 
CAPITAL

DISTRIBUIÇÃO ENTRE OS COOPERADOS

R$ 21,6 MM R$ 33,9 MM

O valor é referente aos resultados de 2024 e serão 
decididos na AGO 2025, sendo distribuídos aos cooperados 

até maio/2025 ou destinados conforme sua aprovação.

DISTRIBUIÇÃO DOS 
RESULTADOS
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RATEIO DAS SOBRAS

A legislação cooperativa determina que as sobras 
líquidas disponíveis para deliberação em Assembleia 
sejam distribuídas entre os cooperados de acordo com 
o montante de transações comerciais realizadas por 
cada um junto à cooperativa. Assim, quanto maior o 
volume de negócios efetuado pelo cooperado com o 
Sicoob, maior será a parcela dos resultados gerados 
que ele receberá de volta.
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MODALIDADE SICOOB (3008) MERCADO (ES)

PF-Aquisição de outros bens 1,29 5,40

PF-Aquisição de veículos 1,41 1,94
PF-Cheque especial 6,49 7,28
PF-Crédito pessoal consignado total 1,27 1,77
PF-Crédito pessoal não consignado 2,55 5,77

PJ-Aquisição de veículos 1,24 1,30
PJ-Capital de giro com prazo de até 

365 dias
1,67 1,81

PJ-Capital de giro com prazo 
superior a 365 dias

1,52 1,58

PJ-Capital de giro rotativo 1,34 2,15

PJ-Conta garantida 5,41 13,12

PJ-Desconto de cheques 1,71 2,57
Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. 

TAXAS SICOOB x MERCADO
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Rateio Item Retorno a.a

30% Depósito à Vista 1,74%

25% Depósito à Prazo 0,48%

25% Empréstimos 0,51%

20% Produtos e Serviços ----

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. Em milhares de R$.

RETORNO E RATEIO DAS SOBRAS

Sobras à disposição da AGO 33.952.220,04



ASSEMBLEIA 
GERAL ORDINÁRIA

E X E R C Í C I O  2 0 2 4

24 DE ABRIL DE 2025 ÀS 17h30
SOCIETY POMERANO

SANTA MARIA DE JETIBÁ/ES
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CANAL DE 
INDÍCIOS DE 
ILICITUDE
DENÚNCIAS OU SUSPEITAS

Aqui no Sicoob, todos têm 
voz. Para isso, em caso de 
denúncias ou suspeitas de 
atos irregulares, temos um 
canal específico que pode 
ser usado por todos. 
O canal fornece a segurança 
da informação e o relato 
pode ser feito de forma 
anônima. 

www.sicoob.com.br/sdmcr/home/informacao.asp
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PRESENÇA |  SICOOB ES 

201 PONTOS DE 
ATENDIMENTO

ES 139 AGÊNCIAS 73 MUNICÍPIOS

RJ 52 AGÊNCIAS 37 MUNICÍPIOS

BA 08 AGÊNCIAS 05 MUNICÍPIOS

SP 02 AGÊNCIAS 01 MUNICÍPIO

EM 116 MUNICÍPIOS

Fonte: Sicoob Central ES. Dez/2024. Considera pontos de atendimento em funcionamento. 
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Sobras brutas referem-se ao resultado da operação da cooperativa antes das destinações legais, estatutárias e do pagamento de juros sobre o capital próprio.. Os cooperados são sócios do empreendimento coletivo e 
também usuários (clientes) dos serviços prestados pela cooperativa. Fonte: Balanço Combinado do Sicoob ES. Dez/2024

SISTEMA REGIONAL  COM ATUAÇÃO NO ES / RJ / BA / SP

R$ 1,21 BI
RESULTADO BRUTO

14,3%

R$ 29,4 BI
ATIVOS

34,1%

R$ 5,42 BI
PATRIMÔNIO LÍQUIDO

24,7%

R$ 21,2 BI
DEPÓSITOS

38,9%

R$ 16,3 BI
CRÉDITO

24,6%

R$ 2,60 BI
POUPANÇA

33,6%

869 MIL
COOPERADOS

18,7%

R$ 515 MI
RECEITA DE SERVIÇOS

23,1%

NÚMEROS DO SICOOB ES
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14

SICOOB CENTRAL NORTE

329

4.661

2.414
COOPERATIVAS SINGULARES

COOPERATIVAS CENTRAIS

UNIDADES NA 
REDE DE ATENDIMENTO 

Fonte: Centro Cooperativo Sicoob (CCS ) | Data-base: set/24 
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PRESENÇA NACIONAL 
DO SICOOB

MUNICÍPIOS COM
PONTOS DE ATENDIMENTO

SICOOB CENTRAL BA

SICOOB CENTRAL RONDON

CENTRAL SICOOB UNI 

SICOOB NOVA CENTRAL

SICOOB CENTRAL UNICOOB

SICOOB
CENTRAL NORDESTE

SICOOB CENTRAL CECREMGE

SICOOB CENTRAL ES

CENTRAL SICOOB UNIMAIS RIO

SICOOB CENTRAL CECRESP

SICOOB CENTRAL SC/RS

SICOOB CENTRAL SP

SICOOB CENTRAL CREDIMINAS



NÚMEROS DO SICOOB NO BRASIL

R$ 5,99 BI
RESULTADO BRUTO

3,0%

R$ 348,0 BI
ATIVOS

20,0%

R$ 51,5 BI
PATRIMÔNIO LÍQUIDO

18,6%

R$ 221,5 BI
DEPÓSITOS

25,2%

R$ 184,3 BI
CRÉDITO

14,0%

R$ 15,0 BI
POUPANÇA

21,6%

8,52 MI
COOPERADOS

10,4%

R$ 3,85 BI
RECEITA DE SERVIÇOS

22,9%

Fonte: Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Set/2024. Dados de associados Dez/24.
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OBRIGADO
ARNO KERCKHOFF
PRESIDENTE
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SORTEIOS
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01 Smart TV

SORTEIOS

01 Smartphone

Regras do sorteio:

• Premiação não-cumulativa 
(1 prêmio por sorteado);

• Só participam do sorteio os 
cooperados da agência, 
presentes no evento;

• Os conselheiros, 
dirigentes e funcionários 
da cooperativa não 
participam do sorteio.
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TELEVISÃO
SMART TV

SORTEIO AO VIVO

50
polegadas

Regras do sorteio:

• Premiação não-
cumulativa (1 prêmio por 
sorteado);

• Só participam do sorteio 
os cooperados da agência, 
presentes no evento;

• Os conselheiros, 
dirigentes e funcionários 
da cooperativa não 
participam do sorteio.
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Regras do sorteio:

• Premiação não-cumulativa 
(1 prêmio por sorteado);

• Só participam do sorteio os 
cooperados da agência, 
presentes no evento;

• Os conselheiros, 
dirigentes e funcionários 
da cooperativa não 
participam do sorteio.

SORTEIO AO VIVO

SMARTPHONE
SAMSUMG GALAXY

A55
128GB
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OBRIGADO
ÉDER LEMKE
DIRETOR EXECUTIVO



comunidadesicoob.com.br/ra

Sicoob ES | sicoob.com.brSiga nossas redes sociais

CENTRAL DE ATENDIMENTO Capitais e regiões metropolitanas: 4000 1111 - Demais localidades: 0800 642 0000 - SAC 24 HORAS: 0800 724 4420 
OUVIDORIA (seg. a sex das 8h às 20h): 0800 725 0996 - Deficientes auditivo ou de fala: 0800 940 0458 - ouvidoriasicoob.com.br
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